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Drodzy Czytelnicy!

Co to jest Kapitat Spoteczny? Czy rézny sie od Kapitatu
Ludzkiego? Jakie znaczenie dla rozwoju regionu ma niska lub
wysoka wartosc¢ kapitatu relacyjnego?...

Dlaczego Unia Europejska wspiera dziatania na rzecz
spéjnosci spotecznej? Jak my, w regionie zachodniopomor- | o . |
skim, radzimy sobie z tym zadaniem?

To przyktadowe problemy, o jakich dyskutowano pod-
czas regionalnej konferencji: ,Spojnos¢ spoteczna — od teorii
do praktyki’, ktéra odbyta sie w Dzwirzynie, w dniach 28-29 IX br.
Po raz pierwszy ,przy tablicy” staneli razem wyktadowcy aka-
demiccy i praktycy zarzadzania w regionie. Rozmawialismy
o rodzinie — jak mozna wykorzystac jej potencjat w budowaniu
kreatywnej, spdjnej wspdlnoty lokalnej, o systemie opieki nad
osobami niepetnosprawnymi - od urodzenia, poprzez wiek
edukacyjny po aktywnos¢ zawodowa, o problemach srodo-
wisk popegeerowskich. Ponadto, pojawity sie tematy ogdlne:
jak skutecznie budowac partnerstwa lokalne, jak nalezy pod-

chodzi¢ do strategii rozwoju polityki spotecznej, jak tworzy¢

spojne prawo.

Zachecam Panstwa do lektury wszystkich tekstéw. Tu nie ma tematéw bardziej i mniej istot-
nych. Kazda refleksja zblizajaca nas do wizji rozwoju kapitatu spotecznego jest cenna i stanowi war-
tosciowg cegietke w tej dopiero rozpoczetej dyskusji o nas samych, naszej sile, stabosciach, szansach
na zbudowanie tu w przysztosci prawdziwej wspolnoty, opartej na tozsamosci i wartosciach...

Zycze mitej lektury i cennych, osobistych refleksji na zasygnalizowane zaledwie tematy.
I, chyba moge to uczyni¢, juz dzis — w imieniu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej oraz wtasnym
- zapraszam na nastepng konferencje poswiecong sprawom spotecznym. Naprawde warto - nie tylko
poczytac, ale aktywnie wzig¢ udziat w debacie spotecznej o tym, co tak naprawde jest dla nas najwaz-
niejsze — o jakosci relacji i wiezi miedzy ludzmi, bo od nich zalezy, czy bedziemy potrafili wspétpraco-

wac, tworzy¢ wspolne wartosci, innowacyjne rozwigzania rozwoju w regionie...

Magdalena Kochan
Poset na Sejm RP
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OD PANSTWA OPIEKUNCZEGO DO PANSTWA ZORIENTOWANEGO
NA PRACE - DYLEMATY POLITYKI SPOLECZNE)

Czym jest spojnosc spoteczna?

W rozumieniu Rady Europy to posiadana przez
spoteczenstwo zdolnos¢ zapewnienia dobrobytu
wszystkim swym cztonkom, minimalizowania roz-
bieznosci miedzy nimi i unikania polaryzacji. Inny-
mi stowy, spoteczenstwo spoéjne to wspodlnota wol-
nych, wspierajgcych sie nawzajem ludzi, ktorzy daza
do wspdlnych celéw metodami demokratycznymi.
Nie mozna jednak traktowac spdjnosci spotecznej
jak kategorii bezwzglednej, mozliwej do osiggniecia
po zastosowaniu okreslonych metod i sposobow
integracji spotecznej. Spojnos¢ nalezy traktowac
jako ideat, do ktérego nalezy dazy¢, a nie jako cel
do osiagniecia w okreslonym interwale czasowym.
Nie istniejg spofeczenstwa catkowicie spojne. By
jednak zapewnic¢ ludziom jak najwyzszg jakos¢ zy-
Cia, spojnos¢ miedzy nimi nalezy stale pielegnowac,
ulepszac i dostosowywac do zmian w srodowisku
spotecznym i gospodarczym, w technologii oraz w
systemach politycznych, krajowych i miedzynaro-
dowych.

Spdjnos¢ spoteczng mozna rozumie¢ wasko,
jako dziatania na rzecz zwalczania wykluczenia spo-
tecznego i ubdstwa. Podejscie takie bytoby jednak
obarczone btedem ograniczenia kategorii godnosci
ludzkiej tylko do materialnych warunkéw zycia. Te
wyznaczajq bowiem poziom zaspokojenia potrzeb
cztowieka, ale gtéwnie na poziomie fizjologicznym
i bytowym. Znosza niezadowolenie, ale nie budu-
ja zadowolenia, satysfakcji z zycia. Godnos¢ ludzka
buduje sie przede wszystkim poprzez zaspokoje-
nie potrzeb niematerialnych — bezpieczenstwa, ak-
ceptacji, wiezi, relacji z innymi. Chodzi tu rowniez
0 co$ wiecej, o poczucie solidarnosci we wspolno-
cie: w rodzinie, spotecznosci lokalnej, regionalnej,
czy wreszcie w szeroko pojetym spoteczenstwie, tak
by poprzez wzajemne oddziatywania miedzy ludz-
mi zabezpieczac sie przed wykluczeniem.

Historia instytucjonalizacji,spdjnosci”

Potrzebe spodjnosci dostrzezono podczas pro-
cesow diagnozy i unifikacji prawa na poziomie
jednoczacej sie Europy. Jednak to nie Komisja,
a Rada Europy (obejmujaca takze paristwa nie nale-
zace do Unii, m.in. Rosje), okredlita wspdlne cele na
rzecz spojnosci spotecznej, wirdd ktorych znalazty

u Haty Lurapy o=
Ter Ephlecraiehee.
r. tid

sie: zagwarantowanie wifasciwego poziomu ochro-
ny spotecznej, zwiekszanie zatrudnienia, szkolenia
zawodowego i praw pracowniczych, zapewnienie
ochrony najstabszym grupom spotecznym, zapew-
nianie rownych szans, zwalczanie przejawéw dys-
kryminacji i marginalizacji spotecznej, konsolidacja
wspOtpracy europejskiej w kwestiach migracji. Dru-
gi Szczyt Rady Europy (1997 r.) zakonczyt sie ustale-
niem o powotaniu Europejskiego Komitetu Spojno-
$ci Spotecznej, odpowiadajacego za rozwoj strategii
na rzecz rozwoju spojnosci spotecznej. Komitet miat
oprzec swoja prace na wnioskach korncowych z pro-
jektu: ,Godnos¢ ludzka a marginalizacja spoteczna”.
Nowa strategia miafa koncentrowac sie na wpro-
wadzaniu w zycie praw spotecznych nie pomijajac
nikogo oraz na wspomaganiu rodzin i dzieci. Od-
roczonym efektem, wyrostym niewatpliwie z tych
zatozen, okazata sie Zrewidowana Strategia Spojno-
$ci Spotecznej (2004). IIl Szczyt Rady Europy (2005)
zakoniczyt sie dokumentem znanym jako Deklaracja
Warszawska, w ktérym czytamy:,Uznajemy znacze-
nie w tym obszarze Europejskiej Karty Spotecznej
i udzielamy poparcia podejmowanym staraniom
na rzecz zwiekszenia jej wptywu na ksztattowanie
naszych polityk spotecznych. JesteSmy zdecydo-
wani wzmocni¢ spojnos$¢ naszych spoteczenstw
w wymiarach: socjalnym, edukacyjnym, zdrowot-
nym i kulturalnym.’

To pierwszy dokument, ktory wskazat obszary re-
alizowania zadan z zakresu spojnosci spotecznej. Po-
taczenie watkow socjalnych z edukacja i zdrowiem
to przede wszystkim dziatania na rzecz kapitatu
ludzkiego, podczas gdy rozszerzenie ich o kulture —
wyznaczyto horyzont dziatar na rzecz kapitatu spo-
tecznego, o ktérym jeszcze bedzie mowa...



Krajowy dokument poruszajacy te kwestie to Na-
rodowa Strategia Spojnosci 2007-2013. Zaktada on
przede wszystkim dwa gtowne warunki spojnosci:
1. Dazenie do redukcji réznic pomiedzy regionami,

kategoriami terytorialnymi (np. miejski/rolniczy)
lub grupami spotecznymi z punktu widzenia
poziomu ich rozwoju gospodarczego, integracji
spofecznej, réznic w dochodach, jakosci zycia
oraz zréznicowanych mozliwosci dostepu do
zasobow spoteczno-ekonomicznych, w tym za-
trudnienia.

2. Prowadzenie dziatari na rzecz spdjnosci i zmniej-
szania wszelkich réznic w dostepie do zasobdow
spotecznych tak na poziomie spoteczenstw (dzia-
tania miedzynarodowe, transgraniczne) jak i we-
wnatrz kraju — wszelkie dziatania na rzecz solidar-
nosci spotecznej miedzy mniejszymi spotecznos-
ciami lokalnymi, osiedlowymi, sgsiedzkimi.

Polityka a spdjnos¢ spoteczna

Naturalnym poligonem dla dziatar na rzecz spoj-
nosci wydaje sie byc¢ obszar polityki spotecznej. Pod
jednym wszakze warunkiem, iz przyjmiemy szeroka
definicje polityki spotecznej, co oznacza, ze poza
zakresem ubezpieczen spotecznych uwzgledniac
bedziemy takze instrumenty pomocy spotecznej,
prawa pracy i zatrudnienia, instrumenty z zakresu
edukadcji, kultury, ochrony zdrowia, opieki, ustug so-
cjalnych i innych. W najszerszych ujeciach zlewa sie
ona z polityka spoteczno-gospodarcza, np. gdy po-
jecie to definiuje sie w kontekscie rozwoju spotecz-
nego, ktérego podmiotami niekoniecznie muszg
by¢ jednostki parstwowe (R. Szarfenberg).

Odnowiona Agenda Spoteczna Unii Europejskiej
formutuje kilka jednoznacznych tez, istotnych dla
programowania zadan polityki spotecznej:

1. Polityka spoteczna powinna nadaza¢ za zmie-
niajgcymi sie realiami — powinna by¢ elastyczna
i sprawnie reagowac na zmiany.

2. Nowe realia spoteczne wymagaja nowych roz-

wigzan. Zmiany przebiegajg szybko, a polityka

musi dotrzymywac im kroku, zapewniajac inno-
wacyjne i elastyczne rozwigzania.

Dzieci i mtodziez sg przysztoscig Europy.

4. Inwestowanie w ludzi, ilo$¢, jakos¢ miejsc pracy
i nowe umiejetnosci — to wyzwanie polityki za-
trudnienia, ale i edukadji.

5. Inne wyzwania dla polityki spotecznej to:

a. Mobilnos¢;

b. Dtuzsze i zdrowsze zycie;

c. Walka z ubdstwem i wykluczeniem spotecz-

nym;

w

d. Walka z dyskryminacja;
e. Mozliwosci, dostep i solidarnos¢ w kontekscie
miedzynarodowym.

Dwa wymiary kapitatu spotecznego

Myslac o polityce spdjnosci, nalezy pamietac nie
tylko o obszarach wsparcia (zdefiniowanych choc¢by
w Deklaracji Warszawskiej), ale takze o ,spoiwach’,
ktore sg niezbednym elementem i warunkiem uzy-
skania efektu spodjnosci i solidarnosci spotecznej —
sktadowych kapitatu spotecznego, w odréznieniu
od kapitatu ludzkiego.

Wedtug socjologow, istniejg dwa rodzaje kapitatu
spofecznego, wyrdznione ze wzgledu na tworzywo
wigzace kapitat i cel, ktdéremu stuza. Robert Putnam
stworzyt koncepcje kapitatu pomostowego, ktory
cechuje przede wszystkim:

»  Wolnos¢ od instytucjonalizmu i, familizmu’,

»  Wielowymiarowos¢ energii spotecznych (talenty,
wiedza, doswiadczenie, kontakty, zasoby mate-
rialne i finansowe.

Ten rodzaj kapitatu jest niezbedny do budo-
wania partnerstw, uruchamiania mechanizmow
wspotpracy, do rozwoju gospodarczego. Wiara we
wszechmoc kapitatu pomostowego moze jednak
prowadzi¢ do postawy skrajnego indywidualizmu,
tak wiec po osiagnieciu poziomu optymalnego, in-
westycja w ten rodzaj kapitatu moze przyniesc straty
spoteczne zamiast oczekiwanego wzrostu rozwoju
i spojnosci. Wymaga wiec czujnosci politycznej, mo-
nitorowania i przewidywania zjawisk spotecznych,
aby zapobiec przekroczeniu wartosci optimum ka-
pitatu pomostowego.

Drugim rodzajem kapitatu jest opisany przez Pier-
re Bourdieu spoteczny kapitat wigzacy. Cechuja go:
» Zakorzenienie w strukturach spotecznych — od

rodziny do wspdlnoty lokalnej,

* Bliskie zwigzki spofeczne (pokrewienstwo), zaufanie.
Jest on niezbedny do budowania tozsamosci

spotecznej, poczucia bezpieczenstwa. Jednak i on,
zbyt utrwalony, traktowany jako jedyne tworzywo
spojnosci moze stanowic zagrozenie i prowadzi¢ do
skrajnego, amoralnego ,familizmu’, w ktérym inte-
res partykularny wystapi przed zbiorowym. Polityka
spofeczna powinna dbac o réwnowage obu wymia-
row kapitatu spotecznego. Jej gtowne zadania w tej
mierze to:

1. Diagnoza potencjatu spotecznego pod katem
czynnikow wigzacych i pomostowych

2. Edukacja spoteczna

3. Uruchamianie mechanizmow kapitatu wigzace-
go oraz kapitatu pomostowego

4. Uwalnianie spotecznej energii (animacja X afir-
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macja X subiektywnie odczuwana jakos¢ zycia)

Jan Amir Fazlagi¢ (UE Poznan), powotujac sie na
ekspertéw w dziedzinie rozwoju gospodarczego
(Halpern, 1999), wykazuje, iz, (...) istnigje silna ko-
relacja pomiedzy poziomem kapitatu spotecznego,
a dynamika wzrostu gospodarczego. Narody charak-
teryzujace sie wysokim poziomem kapitatu spotecz-
nego mierzonego zaufaniem do obcych s3 zamoz-
niejsze. Kapitat spoteczny redukuje koszty transakcji,
reputacja i sankcje nieformalne, ktére s3 istotniejsze
od sankgji formalnych. Debaty dotyczace budowy
Gospodarki Opartej na Wiedzy w Polsce s3 zdomi-
nowane przez watki ekonomiczne (...): jak podnies¢
innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, jak zwiekszy¢ atrak-
cyjnos¢ dla inwestoréw zagranicznych. Istnieje wie-
le dowoddw naukowych na to, ze najistotniejszym
czynnikiem dla zapewnienia wzrostu gospodarcze-
go jest kapitat spoteczny. Wszelkie dziatania majace
na celu podniesienie poziomu kapitatu spoteczne-
go w Polsce beda przyczynia¢ sie do osiggniecia
celéw makroekonomicznych!” ( www.fazlagic.egov.
pl: 24.10.2010)

Jaka przysztos¢ polityki spotecznej?

,Zdolnos¢ zapewnienia dobrobytu kazdemu po-
winna by¢ postrzegana jako obowigzek wszystkich
grup spofecznych. W dwudziestym wieku czesto
uwazano, ze poza rodzing i innymi tradycyjnymi
formami wiezi spotecznych, obowigzek zapewnie-
nia dobrobytu spoczywat na panstwie /panstwo
dobrobytu/, natomiast rozwdj gospodarczy nalezat
do obowiagzkéw biznesu. Problemy ekonomiczne
ostatnich dziesiecioleci oraz globalizacja gospodar-
ki wykazaty, ze model ten nie jest juz odpowiedni,
i ze dobrobyt dla wszystkich musi stac sie wspdlnym
celem kazdego z aktoréw spotecznych: panstwa,
biznesu i jednostki /spoteczenstwo dobrobytu/. Ta
nowa sytuacja nie zaktada wycofania sie panstwa,
lecz prowadzi ku poszukiwaniu bardziej urozmai-
conych form dziatania, z zaangazowaniem nowych
partneréw.” (Strategia Spdjnosci Spotecznej)

Przy zatozeniu opisanej wyzej rozszerzonej odpo-
wiedzialnosci spotecznej, dos¢ wyraziscie rysujg sie
cele, ku ktérym powinna zmierzac skuteczna, aktyw-
na polityka spoteczna XXI wieku:

Zmiany modeli w kierunku aktywizujgcym:
od welfare do workfare.

Zmiana w kierunku produktywnym:

od protective welfare do productive welfare.
Zmiana w kierunku solidaryzmu spotecznego:

we e —

e od odpowiedzialnosci paristwa za dobrobyt oby-
wateli (welfare state) do odpowiedzialnosci spo-
teczenstwa (welfare society).

Kierunki i dalekosiezne cele to za mato, by sku-
tecznie programowac dziatania w polityce spo-
tecznej na poziomie regionu. Tu niezbedne jest
okreslenie wyzwan na najblizsze 5 -10 lat. Z analizy
ilosciowej i jakosciowej problemow spotecznych
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim wynikajg
nastepujace zatozenia i zadania:

e zastosowac nowego podejscie do planowania
dziafarh (z nastawieniem na spdjnosc¢ i kapitat
spoteczny)

e obserwowac zjawiska spoteczne ,Srodka” (mate
i Srednie miasta — obszar stabo zbadany w odréz-
nieniu od wielkich miast i Srodowisk wiejskich)

e ukierunkowac sie na horyzontalne polityki, a nie
na problemy branzowe/sektorowe (na przyktad:
polityka prorodzinna zamiast — ubdstwo dzieci)

e uruchomi¢ klastrowe podejscie do ,wysp” prob-
lemow regionalnych (efektywne wykorzystanie
energii spotecznej w ich rozwigzywaniu)

e zastosowac nowe formy edukacji spotecznej: part-
nerstwa, organizacje sieciowe, programy celo-
we na rzecz rozwigzywania probleméw, na rzecz
wzmacniania lll sektora — uczenie sie partycypadji
spotecznej, uwalnianie spotecznej synergii itp.

e wykorzysta¢ przestrzen teleinformatyczng do
prowadzenia edukacji, konsultacji oraz monito-
ringu zjawisk spotecznych

e integrowac cele sfery polityki spotecznej oraz kul-
tury — jako horyzontalne podejscie do budowa-
nia poczucia tozsamosci i spdjnosci regionalnej

e integrowac cele sfery polityki spotecznej i zdro-
wia — jako horyzontalne podejscie do réwnego
dostepu do diagnozy i ustug, ale i do jakosci zycia
(gtdwnie 0sob starszych)

e zwiekszac role badawcza i diagnostyczna Regio-
nu — podstawy obserwacji zjawisk i planowania
dziatar systemowych

e integrowac, w wiekszosci dotad rozproszone,
dziatania na poziomie administracji regionalnej.

Memento...

Cokolwiek by powiedzie¢ czy napisa¢ o kierun-
kach zmian w polityce spotecznej, o pilnym objeciu
protektoratem obszaru kapitatu spotecznego i spo-
tecznej spojnosci, nadrzednym wyzwaniem staje sie
przebudzenie powszechnej swiadomosci i rozwaj
wiedzy o wzajemnym stymulowaniu rozwoju przez
dwie sfery dziatalnosci cztowieka i kazdej wspdlno-



ty: spoteczng i gospodarcza. Zrozumienie przez po-
litykdw i decydentdw, na kazdym poziomie wiadzy
i zarzgdzania rozwojem, tez o réwnolegtosci i row-
nowaznosci obu obszardw, moze przynies¢ w przy-
sztosci efekt w postaci Swiadomego zaangazowania
kapitatu spotecznego do innowacyjnych, partner-
skich dziatari w sferze gospodarki.

Na zakonczenie — pierwsza lekcja na temat istoty
i problemu wspoétzaleznosci rozwoju gospodarcze-
go i spotecznego, fatwa do przyswojenia, bo przed-
stawiona nieco alegorycznie przez J.A. Fazlagica:
Wspodtczesne recepty na sukces gospodarczy Polski
mozna przyréwnac do przyspieszenia tempa biegu
na jednej nodze. Industrializacja mentalnosci, o kté-
rej byta mowa w niniejszym opracowaniu to préba
wskazania alternatywnej $ciezki wzrostu spoteczne-
go w Polsce — poprzez nauczenie sie jak chodzi¢ na
obu nogach! (www.fazlagic.egov.pl; 23.10 2010 ).

Dorota Rybarska - Jarosz
p.o. Dyrektora Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Szczecinie
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pdf, 06.06.2005)

Odnowiona Agenda Spoteczna; oznaczenie dokumentu
COM(2008) 412: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/Le-
xUriServ.do?uri=COM:2008:0412:FIN:PL:PDF

Polska 2030; http://www.polska2030.pl/

Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020,
MKIDN, W-wa 2010

R. Szarfenberg, Cztowiek i polityka spoteczna - Unia Eu-
ropejska 2050 Uniwersytet Warszawski IPS; www.ips.
uw.edu.pl/rszarf/

T. Zarycki, Dwa wymiary kapitatu spotecznego w kontek-
scie polskim PPG 2/2008 (37) www.iss.uw.edu.pl/zarycki

Czy mozna pomadc biednym na terenach wiejskich? - rola
samorzadu i instytucji pozarzadowych
w przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu.

Mimo zmian gospodarczych zachodzacych
w Polsce problem biedy nadal jest zjawiskiem, ktére
dotyka wielu 0séb, a rosngce dysproporcje docho-
dow oraz zwiekszenie sie mozliwosci konsumpcyj-
nych sprawiajg, ze bieda staje sie bardziej widocz-
na i bolesniej odczuwana. Na polskiej wsi problem
biedy wystepuje od zawsze: poza krotkim okresem
w latach 80. XX wieku, dochody mieszkancow wsi
byty zawsze nizsze niz te, osiggane przez mieszkan-
cow miast, a warunki zycia na terenach wiejskich,
wyposazenie gospodarstw domowych, jakos¢ zycia
zawsze byly gorsze niz te w miastach. Takze obecnie,
dysproporcje miedzy miastem a wsig pozostajg za-
chowane (por. tabela 2). Mozna jednak zastanawiac
sie, czy zmienia sie, specyficzny dotad dla mieszkan-
cOW wsi, sposéb traktowania oséb biednych - ba-
dacze podkreslali dotad spoteczng akceptacje osdb
biednych, fakt, ze bieda wywotywata raczej wspot-
czucie niz potepienie.

Tradycyjne sposoby badania skali i zasiegu biedy
w Polsce na 0ogdt ograniczaja sie do jej ekonomicz-
nego aspektu. Wystarczy przypomniec¢ tu te defini-
Cje biedy, ktérymi postuguje sie w swych badaniach
Gtowny Urzad Statystyczny'.

! Sfera ubdstwa Studia i analizy statystyczne GUS, Warszawa 1998
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Granice ubdstwa dzieli sie na ogoét na ,obiektyw-
ne"i,subiektywne’, w zaleznosci od przyjetej metody
wyznaczamy tez ubdstwo absolutne lub relatywne.
Absolutne granice ubdstwa, do ktérych zaliczamy
na przyktad minimum egzystencji, wyznacza sie
w oparciu o metode potrzeb podstawowych. Przy
wyznaczaniu relatywnych granic ubdstwa zakfada sie,
ze ubodstwo jest sytuacjg wzglednego braku srodkéw
na utrzymanie, a granice winny byc¢ okreslane aktual-
nymi wskaznikami poziomu zycia spofeczenstwa.

Gtowny Urzad Statystyczny, prezentujac skale
i zasieg biedy w Polsce postuguje sie nastepujgcymi
granicami ubdstwa:

e 50% drednich wydatkéw gospodarstw domo-
wych (jako relatywna granica ubdstwa),

e Kwota, ktéra wg ustawy uprawnia do ubiegania
sie 0 przyznanie swiadczert z pomocy spotecznej
(tzw. ustawowa granica uboéstwa),

e Poziom minimum egzystencji, obliczany przez
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (jako granica
ubdstwa skrajnego).

Dla wszystkich osodb zajmujacych sie kwestiami
pomocy spofecznej oczywistym jest, ze bieda ma
nie tylko wymiar ekonomiczny. Jej konsekwencje
to nie tylko brak zaspokojenia potrzeb zwigzanych
z konsumpcjg dobr materialnych. Osoby dotkniete
ubdstwem odczuwajg jej konsekwencje takze w in-
nych sferach zycia, a bieda uznawana jest za jeden
zgtoéwnych czynnikow powodujacych marginalizacje
jednostek i grup. Marginalizacja, to wedtug definigji
prof. Frieske?, ograniczone uczestnictwo w okreslo-
nym porzadku spotecznym i ograniczony dostep do
instytudji, takich jak rynek pracy, rynek konsumpdji,
system instytucji wymiaru sprawiedliwosci, system
edukacyjny, system gwarangji socjalnych itp.

Tab. 1 Zasieg ubdstwa w Polsce w latach 1998-20009.

Poniewaz skutki ubdstwa sg powaznym zagroze-
niem dla funkcjonowania dotknietych nim rodzin,
warto poszukiwac skutecznych przyktadéw walki
z biedg i zwigzanym z nig wykluczeniem, co byto
przedmiotem prezentowanego tu badania.

Projekt Instytutu Spraw Publicznych poswiecony
demarginalizacji polskiej wsi realizowat zespot bada-
czy pod kierownictwem dr B. Fedyszak — Radziejow-
skiej®. Celem badania byto spojrzenie na polska wies
nie jako na miejsce opdZniajace proces przemian,
lecz przeciwnie — znalezienie przyktadéw pokazu-
jacych, ze o wsi mozna moéwi¢ w Polsce w sposdb
pozytywny, nowoczesny, ze nie jest tam tak Zle, jak
przedstawiajg to niekiedy media i politycy.

Waznym elementem badania byt ten poswieco-
ny aktywnej walce z problemem wiejskiej biedy. Do
badan wybrano gmine wiejskg, rolnicza, potozong
w wojewddztwie lubelskim, ktére byto wowczas
najbiedniejszym regionem Unii Europejskiej. O tym,
ze jednak nie tylko tam problem biedy wiejskiej jest
znaczacy przekonuja dane przedstawione w tabeli 2.

Jak wida¢, problem biedy zdecydowanie czesciej
dotyka w Polsce mieszkancéw terendw wiejskich.
Roznice pomiedzy miastem a wsig siegaja nawet
ponad 10 punktow procentowych. Jeszcze wieksze
réznice pojawiaja sie, gdy do poréwnan wyodrebni-
my grupe mieszkancow najwiekszych miast, gdzie
dochody sg wieksze niz przecietnie w kraju.

W gminie, ktéra wybralismy do badan szczegdl-
nie aktywnie podejmowano walke z ubdstwem.
Organizacje dziatajace na terenie gminy wykazaty
sie wyjatkowg aktywnoscig w konkursie Fundagji
Wspomagania Wsi ,Nasz sposéb na biede na wsi’,
a jak okazato sie w trakcie badania (zrealizowane-
go metoda zogniskowanego wywiadu grupowego
z lokalnymi ekspertami), takze instytucje i organi-
zacje pozarzgdowe dziafajace w gminie staraty sie
tagodzi¢ skutki biedy.

W %.
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Relatywna | 158 | 165 | 1710 | 170 | 184 | 204 | 203 | 181 | 177 | 173 | 176 | 173
Ustawowa | 121 | 144 | 136 | 150 | 185 | 181 | 192 | 181 | 151 | 146 | 106 | 83
e'\gizr;ig‘e“nrgi 56 6,9 8,1 95 | 111 | 109 | 11,8 | 123 | 78 6,6 56 5,7

Zrodto: GUS, szacunek na podstawie badan budzetéw gospo-
darstw domowych

2K. Frieske,,Marginalnos¢ spoteczna”— hasto w Encyklopedii so-
cjologii, tom 2 5. 167-171, Oficyna Naukowa, Warszawa 1999

Zaproszeni do badania eksperci uznali, ze ich gmi-
nie bieda jest problemem dotykajgcym wielu rodzin,
jako grupy szczegodlnie zagrozone wskazywano dzie-

3 Por. B. Fedyszak-Radziejowska (red.) Proces de marginalizacji
polskiej wsi, ISP 2005



Tab. 2. WskaZniki zagrozenia ubdstwem wg miejsca zamieszkania w latach 2004-2005 oraz 2009. Dane w %.

Odsetek os6b w gospodarstwach domowych znajdujacych sie ponize;j

Minimum egzystencji Relatywnej granicy ubdstwa Ustawowej granicy ubodstwa
2004 2005 2009 2004 2005 2009 2004 2005 2009
Ogotem 11,8 12,3 57 203 18,1 173 19,2 18,1 83
Miasto 7.7 8.2 35 14,0 12,5 11,8 12,9 12,3 50
Wies 18,5 18,7 9,2 304 27,0 26,1 293 273 13,5

Zrédto: GUS 200712010

ci w wieku szkolnym, mtodych, dobrze wyksztatco-
nych bezrobotnych, powracajgcych po ukoriczeniu
do rodzinnych miejscowosci, osoby, ktore nie pora-
dzity sobie ze sptacaniem zaciggnietych w przesztosci
kredytow. O ile osoby biedne mogg na wsi liczy¢ na
wsparcie i wyrozumiato$¢, to ostatnia wymieniona
grupa spotyka sie z potepieniem i izolacjg spoteczna,
ponoszac nie tylko ekonomiczne, alei psychologiczne
i spoteczne konsekwencje ztej sytuacji materialnej.

W badanej gminie aktywnie z problemem biedy
walczg zaréwno instytucje samorzadowe, jak i pozarza-
dowe. Realizowane s3 projekty zwigzane z aktywizacja
bezrobotnych, szkolenia, prace sezonowe, probowano
tez pobudzac przedsiebiorczos¢ mieszkancow gminy.
W badanejgminie nie poprzestano jednak na wykorzy-
staniu powszechnie stosowanych sposobdw wsparcia
(dozywianie, zasitki, aktywizacja zawodowa), w walke
z bieda wigczyty sie rowniez organizacje pozarzagdowe.
Zrealizowano projekty, zmierzajgce do stworzenia no-
wych miejsc pracy, poprzez podniesienie atrakcyjnosci
miejscowosci — szlaki rowerowe, tablice informacyjne,
muzeum gingcych zawodow. Dziatania te spotykaty sie
z dobrg oceng mieszkancow, poniewaz odpowiadaty
ich potrzebom i mozliwosciom.

Tym, co wyrdzniato badang gmine byta niezwy-
kle bliska i zgodna wspotpraca przedstawicieli lo-
kalnego samorzadu i dziatajagcych na terenie gmi-
ny organizacji pozarzadowych. Uczestnicy badania
reprezentujacy sektor spoteczny podkreslali wyjat-
kowg aktywnos¢ urzednikow UG w poszukiwaniu
mozliwoscitagodzenia skali ubostwa. Przejawiata sie
ona miedzy innymi w ufundowaniu nagrody gmin-
nej, przeznaczonej dla dziatajgcych na terenie gmi-
ny przedsiebiorcow, najaktywniej wspomagajacych
walke z bieda (poprzez optacanie obiadow dla dzie-
Ci z najubozszych rodzin, tworzenie miejsc pracy dla
0sOb dotknietych bezrobociem itp.).

Przedstawiciele samorzadu gminnego wspierali
rowniez podlegte sobie placéwki w aktywnym po-
zyskiwaniu funduszy, przeznaczonych na pomoc

biednym — widoczne byfo to na terenie szkét, gdzie
realizowano akcje ,napetniamy talerze’, Bank Zyw-
nosci itp. Te dziatania, mimo, ze wykraczajgce poza
zwyktg aktywnosc pracownikow przecietnego Urze-
du Gminy nadal mozna uznac za wypetnianie zobo-
wigzan urzedu, do ktorych zostat on powotany.

Nietypowe, a bardzo cenione przez przedstawi-
cieli organizacji pozarzadowych byty inne, mniej ty-
powe formy aktywnosci urzednikéw. Dzieki inicjaty-
wie wojta badanej gminy pracownicy UG, zobowia-
zani zostali do aktywnego poszukiwania informadgji
0 programach pomocowych, zrédtach pozyskiwania
funduszy, a takze do udzielania wsparcia dla NGO
w wypetnianiu wnioskow.

Nie bez znaczenia byta réwniez pomoc czysto
materialna — udostepnienie przedstawicielom NGO
sal, w ktorych mogli organizowac spotkania, kom-
puterow z dostepem do internetu itp. Podkreslano
takze fakt, ze organizujac szkolenia, na przyktad dla
0sOb bezrobotnych, urzednicy biorg pod uwage
profil organizacji pozarzagdowych i dostosowujg te-
matyke szkolert do programow, realizowanych przez
NGO. Pozwala to uzupetnia¢ dziatalnos¢ obu sekto-
réw, racjonalniej wydawac fundusze, jakimi dyspo-
nuja, a rowniez, dzieki przeptywowi informacji, nie
powiela¢ tych samych dziatart. Pojawia sie jednak
pytanie, czy tego rodzaju motywacja i pomoc ze
strony sektora samorzadowego nie usypia aktywno-
$ci samych mieszkancow i czy nie wywotuje — fat-
szywego — wrazenia aktywnosci oddolnej?

Niestety, mimo, iz problem walki z ubostwem
w badanej gminie wydawat sie byc¢ rozwigzywany
niemal wzorcowo, istniata dobra wola i aktywnos¢
wszystkich stron, zaangazowanych w walke z bie-
da, komunikacja pomiedzy sektorem publicznym
a spotecznym przebiegata bez zaktdcen uczestnicy
badania podkreslali, ze to wcigz za mato, aby z biedg
walczy¢ skutecznie.

Eksperci podkredlali trudnosci zwigzane z ogra-
niczeniami kompetencyjnymi na poziomie gminny.
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Zarbwno przedstawiciele samorzadow, jak i NGO
uznali, ze instytucje znajdujace sie najblizej osdb
objetych pomocg powinny miec¢ zarobwno wiegksze
kompetendje, jak i srodki, ktorymi dysponuja. Czyn-
nikiem, na jaki zwracali przedstawiciele sektora po-
zarzgdowego, ktéry utrudnia im dziatania na tere-
nach wiejskich, jest przekonanie mieszkancow wsi,
ze pomoc powinna ptynac ze zrodet, panstwowych’,
a nie od organizacji pozarzagdowych, a co za tym
idzie obawa i ograniczone zaufanie, jakie mieszkan-
cy wsi okazujg przedstawicielom NGO.

Badani podkreslali takze, ze niewielka jest liczba po-
zarzadowych organizacji pomocowych, jak i progra-
mow, ktore oferte pomocy kierujg do mieszkancdw wsi.
Uwazali oni, ze wie$, nie bedaca w centrum uwagi me-
diéw, politykdw i zwyktych obywateli nie jest miejscem
atrakcyjnym dla dziatar organizacji pozarzadowych.

Z przedstawionych tu badan wynika smutny
wniosek, ze nawet aktywna postawa - zarébwno
mieszkancow, jak i wiadz oraz organizacji pozarza-
dowych - to zbyt mato, aby poradzi¢ sobie z prob-
lemem wiejskiej biedy. Doskonata wspotpraca po-
miedzy sektorem samorzadowym i spotecznym nie
wystarcza, aby trwale i skutecznie pomdéc osobom
najubozszym. Jak podkreslali wszyscy zaproszeni
przez nas do badania eksperci, bez zmian systemo-
wych, bez dtugofalowego planu rozwoju obszaréw
wiejskich, ktory proponowatby mieszkaricom wsi
inne mozliwosci aktywnosci zyciowej niz rolnictwo
nie ma szans na widoczng poprawe warunkéw zycia
na wsi.

Sylwia Michalska
Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN

Wzmacnianie wiezi spotecznych

Wiezi spoteczne, to niewidzialne spoiwo tworza-
ce z ludzi grupy, spotecznosci, wspolnoty. Sprawia-
jg one, ze ludzie dziatajg wspolnie, ufajg sobie i dbaja
O siebie nawzajem; mowig o sobie ,my” i mdéwia
przewaznie dobrze, przyznajac sie do siebie i migj-
sca, w ktorym mieszkaja. Wiezi takie nie sg dane
raz na zawsze. Trzeba o nie dbac, konserwowac je
i utrwalac. Dzieki nim zyje sie lepiej, bezpieczniej
i zarabia wiecej.

Wiezi podlegajg zmianom, stabng lub sie wzmac-
niajg, razem z przemianami w swiecie. Wiezi nie istnie-
ja W prézni, lecz fundowane sg na takich podstawach,
jak np.: praca, religia i obyczaje, rodzina i sgsiedztwo,
szkofa i wychowanie, obyczaje, kultura i sport. Po-
wstawaniu wiezi spotecznych i ich podtrzymywaniu
stuzg zrzeszanie sie i dziatalnos¢ w organizacjach
spofecznych. Wiezi spoteczne wzmacniaja sie takze
w warunkach zagrozenia. Widac¢ to na przyktadzie
mobilizowania sie ludzi do walki z zywiotami.

Dzisiaj jesteSmy Swiadkami wystepowania wielu
zjawisk osfabiajacych wiezi spoteczne. Zjawiska te
mozna zauwazy¢ na kazdej z podstaw wiezi spo-
tecznych. Widoczne sa one szczegolnie we wsiach,
w ktorych dziataty kiedys panstwowe gospodarstwa
rolne. Tam wiasnie zaszty najwieksze zmiany poli-
tyczne, gospodarcze i spoteczne.

Jeszcze do niedawna praca petnitfa na wsi role
szczegoblna. Zajmowata catg rodzine, a na okazje zniw,
i innych prac polowych, takze sgsiadéw. Pracowato sie
wspolnie i wspdlnie odrabiato szarwarki, nazywane
pdzniej pracami spotecznymi. Po pracy byto zwykle
Swietowanie, stuzace dodatkowo podtrzymywaniu
wiezi spotecznych. Cho¢ praca w PGR réznita sie od
pracy w gospodarstwach indywidualnych rolnikéw,
to takze tutaj wiele prac wykonywano wspdlnie.
Mimo postepow w mechanizacdji i chemizacji rolni-
ctwa, PGR zatrudniaty wielu ludzi. Przecietne zatrud-
nienie na 100 ha wynosito tu okoto 12 oséb, dzisiaj
na tym samym areale pracujg 2 osoby. Duze zatrud-
nienie w PGR wigzato sie nie tylko z pracg na roli, czy
w oborze. Paristwowe gospodarstwa utrzymywaty



swoje przedszkola, stotowki, domy kultury, warszta-
ty i przetwornie. Pracownicy PGR korzystali z opieki
socjalnej. Dzieki temu mogli bra¢ udziat w imprezach
integracyjnych i jezdzi¢ na wycieczki.

Obecnie na wsi ubywa miejsc pracy zwigzanych
z rolnictwem. Mniej jest takze okazji do wspdlnej
pracy i do swietowania. Kiedy nie mozna znalez¢
pracy na wsi, szuka sie jej poza nig, nawet za granica.
Wyjazdy do pracy dodatkowo odrywajg od srodowi-
ska wsi i wptywaja na ostabianie wiezi spotecznych.

Religia i obyczaje

Religia petni niezmiernie wazng role w pod-
trzymywaniu wiezi spotecznych. Swieta i obrzedy
religijne, rozpisane na rok liturgiczny, sa okazja do
spotkan, odnawiania znajomosci, wyrazania skruchy
i naprawiania btedéw, wybaczania i jednania sie.
Proces sekularyzacji spoteczenstwa polskiego do-
tyczy, cho¢ w mniejszym stopniu, takze wsi. Razem
z tym stabnie wieziotwdrcza funkgja religii.

Na gruncie religii wytworzyto sie wiele obycza-
jow, ktére petnig funkcje spoteczng bedac elemen-
tem kontroli spotecznej. Ich naruszenie spotykac sie
powinno z negatywna reakcja grupy. W tym obsza-
rze widac tez mniejszy wptyw kosciota i spoteczno-
$ci wsi na obyczaje jej mieszkarcow.

Rodzina i sasiedztwo

Rodzina wiejska byta z requty wielopokoleniowa.
W rodzinach chtopskich petnita ona przy tym funk-
Cje gospodarcze. Kazdy z jej cztonkéw byt w jakims
stopniu zaangazowany w prace na rzecz wspoélnego
gospodarstwa. Wychowanie odbywato sie tu w duzej
mierze przez prace oraz przyktad wiasny. Problemy
Z praca na wsi wptywaja na wychowanie dzieci. Praca
poza wsig ostabia wiezi rodzinne i sgsiedzkie. Dotyczy
to szczegdlnie wyjazddéw do pracy za granice. Nie-
rzadkie sg przypadki gdy zagranica pracuje matka, oj-
ciec lub oboje rodzicéw. Dzieci pozostaja wtedy pod
opieka jednego z rodzicow albo babd i dziadkow.

Szkota i wychowanie

Szkota na wsi miata szczegdlng role. Byta nie tylko
miejscem edukacji ale takze wychowania i kultury.
Dzisiaj, wraz z likwidacja matych szkét i powstaniem
gimnazjow, znaczenie szkoty w srodowisku wiejskim
ulegto znacznemu ograniczeniu. Razem z tym osta-
bieniu ulegta jej rola wieziotwodrcza .

Kulturai sport

Kultura i sport na wsi w coraz wiekszym stopniu
zalezg od staran samych mieszkancow wsi i od do-
brej woli gminy oraz stanu jej budzetu. Tam gdzie
brakuje zaangazowania mieszkaricow i wsparcia
gminy zanikac¢ zaczynaja zbiorowe formy uczestni-
ctwa w kulturze i sporcie. Razem z tym ubywa kolej-
nej podstawy ksztattowania sie wiezi spotecznych.
Na sytuacje w sporcie dodatkowo wptywa sytuacja
demograficzna wsi. Kiedy na wsi ubywa dzieci i mto-
dziezy coraz trudniej stworzy¢ druzyne pitkarska.

Zagrozenia

Mieszkancy wsi potrafig sie jednoczy¢, kiedy wal-
czg ze wspolnym niebezpieczenstwem. Widac to
na przykfadzie walki z powodziami i w staraniach
0 utrzymanie szkot wiejskich. Kiedy jednak niebez-
pieczenstwo mija, znikajg tez podstawy krotkotrwatej
wspolnoty. tatwiej tez zebrac sie razem, by przeciw-
stawic sie zagrozeniom ze strony natury, czy urzedu
likwidujgcego szkote, znacznie trudniej bronic¢ spo-
tecznosci wsi przed bezrobociem i patologiami.

Whnioski

Przedstawione tu czynniki wieziotworcze wy-
stepuja wspolnie, przenikajg sie i uzupetniaja. Braki
w jednej sferze wptywajg na inne sfery. Problemy
w kazdym z wymienionych obszaréw mogga by¢ powo-
dem ostabienia na innych obszarach. I odwrotnie kazdy
z tych obszaréw moze by¢ zalazkiem zmian na dobre.

Dotychczasowe podstawy tworzenia wiezi
spotecznych ulegajg erozji. Cos, co istniato kiedys
w sposéb naturalny, bez refleksji, jak powietrze, gdy
zaczyna tego brakowag, staje sie widoczne, warte
zastanowienia i szukania sposobow naprawy.

Wioski tematyczne i wiezi spoteczne

Wioski tematyczne to jeden ze sposobdéw na
tworzenie nowego typu zrédet dochodu dla miesz-
kancow wsi'. Ich tworzenie polega na znalezieniu
nowej specjalizacji wsi, ktora uzupetni, badz zastapi
rolnictwo. Specjalizacja ta taczy sie najczesciej z war-
tosciami symbolicznymi wsi. Pierwsze polskie wioski
tematyczne zaczeto tworzyc¢ okoto roku 2000. Proces

' Por. W. Idziak, Wymysli¢ wies od nowa, Koszalin 2008 oraz
www.wioskitematyczne.org.pl
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ten ulegt przyspieszeniu od 2005 roku dzieki projek-
towi Partnerstwa Razem dziatajagcego w ramach PIW
Equal. Tworzy¢ sie wtedy zaczety zalagzki kolejnych
czterech wiosek tematycznych w gminach Sianéw
i Malechowo w wojewddztwie zachodniopomor-
skim . Obecnie wioski tematyczne powstaja w wielu
innych regionach Polski.

Wioski tematyczne powstajg rownolegle w in-
nych krajach Europy. Wiele tego typu projektéw re-
alizowanych jest w Austrii i Niemczech. Z doswiad-
czen zwigzanych z tworzeniem austriackich wiosek
tematycznych wynika, ze wie$ specjalizujaca sie
w jakiejs dziedzinie odnosi, w poréwnaniu ze zwy-
ktymi wsiami, wieksze sukcesy na wielu polach. Jej
mieszkancy sgbardziejzgodni,chetniejwspodtpracuja
ze sobg i majg wiecej optymizmu. Posiadanie wspol-
nego celu mobilizuje i podtrzymuje energie grup
i jednostek. Podobne procesy, cho¢ z mniejszym na-
tezeniem zaobserwowac takze mozna w wioskach
tematycznych, ktorych tworzenie zapoczatkowane
zostato przez Partnerstwo Razem. W kazdej z tych
wsi powstato i dziata stowarzyszenie. Od kilku do kil-
kunastu mieszkancow wsi ma czasowe zatrudnienie
przy obstudze oferty wsi. Praca z tym zwigzana jest
okazja do czestych spotkan, wspdlnych wyjazdéw
oraz kontaktow z mieszkancami innych wsi. Wioski
tematyczne trafity do mediow a ich mieszkancy na
pytanie skad sg, mogg z dumg powiedzie¢, ze 7 tej
wiasnie wioski .

Wzmacnianie wiezi spotecznych w warunkach
wsi, w ktérych funkcjonowaty PGR jest procesem
trudnym i dtugotrwatym. Wymaga on specjalnego
zaangazowania i specjalnych dziatan. Dziatania te
nie mogg by¢ jednak nastawione wprost na wiezi
spofeczne, bo zabieg taki bedzie zbyt abstrakcyjny
a jego skutki moggq sie okazac krétkotrwate. Wydaje
sie, ze dobrg podstawa do odnawiania wiezi spo-
tecznych moze by¢ tworzenie wioski tematycznej,
poniewaz proces ten dotyczy wielu sfer zycia wsi
i uruchamia nowe czynniki rozwoju wsi i jej miesz-
karncow oraz otwiera ich na kontakty z osobami i or-
ganizacjami spoza wsi.

Przyktadem stopniowej przemiany wsi po PGR
w wioske tematyczng jest wies Karwno z gminy
Czarna Dabrowka. Od trzech lat tworzona jest tu
specjalizacja wsi wokot fantazji. Kiedys Karwno da-
wato $wiatu jedzenie, teraz chce da¢ dodatkowo
przestrzen i sposobnosci do rozwijania wyobrazni®.
Dzieki tym dziataniom wzmocnieniu ulegaja wiezi
spoteczne taczace mieszkancoéw Karwna, wzrasta
takze poczucie ich wartosci.

Wactaw Idziak

2 llustracjg dziatari prowadzonych w Karwnie moga byc repor-
taze radiowe: ,Mtodzi z miasta budzg wies”
http://www.polskieradio.pl/9/325/Artykul/261038,Mlodzi-
z-miasta-budza-wie oraz,Pan Kazik” http://www2.polskieradio.
pl/reportaz/reportaz.asp?id=5574

Wspotczesna rodzina - gteboki kryzys czy wielka szansa?

Pojecie rodziny - przeglad ujec

Postep naukowo-techniczny, ktérego konse-
kwencjg jest niezwykle dynamiczny rozwdj no-
wych elektronicznych multimediéw zmienia w spo-
sob zasadniczy sytuacje zyciowg wszystkich ludzi,
szczegOlnie zas wptywa na procesy wychowawczo
-socjalizacyjne dzieci, a tym samym na oblicza ich
dziecinstwa. Zmienia sie i poszerza codzienna prze-
strzen zycia dziecka, obszar i rodzaj jego kontaktow
spofecznych, pojawiajg sie nowe zrédta o bardzo
zréznicowanym charakterze, ksztattujgce dzieciece
doswiadczenia czy przezycia. Dziecko od poczatku
swojego zycia wchodzi w okreslone relacje — inter-
akcje spoteczne, poznawcze, kulturowe, nawigzujac
w ten sposoéb fgcznosc zinnymi osobami, ze Swiatem

zewnetrznym. Trzeba zauwazy¢, iz coraz czesciej s
to kontakty o charakterze posrednim. Kontakty bez-
posrednie najdoskonalej kreowane sg w rodzinie.



W instytucjonalnym pojmowaniu rodziny zazna-
cza sie z jednej strony zaspokojenie indywidualnych
potrzeb zyjacych wspdlnie ludzi, z drugiej zas — za-
spokajanie istotnych potrzeb spotecznych, chociazby
poprzez utrzymywanie rownowagi demograficznej
danego spoteczenstwa czy socjalizacje potomstwa.
Rodzina zatem realnie zaspakaja istotne potrzeby
spoteczne: potrzeby spoteczenstwa globalnego oraz
potrzeby poszczegdlinych grup spotecznych, a takze
jednostek jg tworzacych. Z instytucjonalnym aspek-
tem rodziny wigzg sie petnione przez nig funkcje. Zbi-
gniew Tyszka wyrdznia kilka funkcji (Z. Tyszka 2001,
s.15;F. Adamski 2002, s. 27), lecz na szczegdIng uwage
zastuguje grupa funkcji socjopsychologicznych, czyli
funkcje socjalizacyjno-wychowawcze, kulturalne, re-
kreacyjno-towarzyskie i emocjonalno-ekspresyjne.

Kazdy z cztonkdw rodziny odbiera jej cechy w so-
bie tylko wilasciwy sposéb, ktéry jest warunkowany
jego osobowoscia, doswiadczeniami pozarodzinnymi
czy indywidualnymi procesami psychicznymi. Dla po-
trzeb praktyki pedagogicznej najbardziej przydatne
jest obiektywno-subiektywne podejscie badawcze,
w ktérym rodzina jest traktowana jako pewien zespot
powtarzajacych sie warunkoéw, wzglednie trwatych
i typowych, ale majgcych indywidualny walor wycho-
wawczy (U. Kazubowska 2006, s. 20-21).

W prezentacji wspotczesnego ujecia rodziny
nie powinno zabrakna¢ spojrzenia na rodzine jako
systemu. Rodzina to dynamiczny i swoisty system
charakteryzujacy sie specyficznym zespotem norm
i zasad oraz $rodkami podtrzymujacymi jego spoj-
nos¢. System dw ma okreslone cele, sposoby zaspo-
kajania potrzeb poszczegdlnych cztonkdéw rodziny
i realizacji podstawowych zadan spotecznych. Trak-
towanie rodziny jako systemu, a wiec pewnej cato-
sci wywodzi sie od ogdlnej teorii systemow L. von
Bertalanffy'ego (L. von Bertalanffy 1984). W polskiej
literaturze problematyke podejmowali chociazby
Bogdan de Barbaro (B. de Barbaro 1999) i Ryszard
Praszkier (R. Praszkier 1992).

Wedtug mnie, podejscie systemowe rodziny po-
zwala dzisiaj najpetniej rozpoznac sposdb funkcjono-
wania rodziny, pobudzi¢ do dziatania na swojg rzecz
wykorzystujac wewnatrzrodzinne zasoby i sity oraz
okresli¢ efektywne kierunki oddziatywarn profilaktycz-
no-kompensacyjno-resocjalizacyjnych wobec danej
rodziny. To ujecie rodziny wpisuje sie idealnie w ak-
tualny paradygmat polityki spotecznej kreowanej dla
jej potrzeb. Dzisiaj priorytetem polityki paristwa wo-
bec rodziny jest uznawanie jej nadrzednosci w sto-
sunku do réznorodnych instytucji oraz maksymalne

jej wspomaganie gtéwnie przez czerpanie z jej we-
wnetrznych zasobdw. Ideg naczelng jest bycie blizej
rodziny, nie czekajac na rozwdj dysfunkcjonalnych
zjawisk w rodzinie i mozliwie szybka interwencja.

Podejscie systemowe ujmuje problem, z ktérym
zgtasza sie rodzina, nie w kategoriach jednostki, lecz
w kategoriach catosciowej dynamicznej struktury,
ktérg tworza wszyscy cztonkowie rodziny. System
jest catoscia, ale nie prostg sumg wszystkich ele-
mentow, w tym przypadku wszystkich cztonkow
rodziny, ktorych poznanie jest niewystarczajgce dla
poznania caftego systemu rodzinnego. Dzieje sie tak
dlatego, poniewaz owa catos¢, czyli rodzina, stanowi
integralng, niezalezng strukture, ktéra posiada okre-
slone wiasciwosci i indywidualny dynamizm.

Dzieki takiemu podejsciu, systemowa praca z ro-
dzing pobudza uwage catej rodziny i w petni anga-
zuje wszystkich jej cztonkéw do dziatania zgodnie
z posiadanymi zdolnosciami. Takie ujecie rodziny
wskazuje, ze jeden ruch warunkuje zmiany catej ro-
dziny. Innymi stowy pokazuje wzajemng zaleznosc¢
catego systemu rodzinnego.

Koncepcje systemowg rodziny charakteryzujg
przede wszystkim trzy pojecia: catosciowos¢, cyrku-
larnos¢ i ekwifinalizm.

Catosciowos¢ oznacza, ze system rodzinny sta-
nowi integralng strukture, ktéra nie jest prostg sumg
elementow sktadowych. Jest to catosc, ktéra moze
by¢ poréwnana z zywym organizmem. Poznanie
poszczegodlnych cztonkdw rodziny nie wystarcza do
poznania catego systemu. Wymaga ono globalnego
spojrzenia na funkcjonowanie catej rodziny, gdyz
kazdy system jest rezultatem interakcji pomiedzy
jego elementami.

Wszystkie osoby w rodzinie wspottworzg sie¢
wzajemnych relacji. Pomiedzy jednostkami w syste-
mie rodzinnym istniejg réznego rodzaju sprzezenia
zwrotne. Zmiana w zakresie jednego elementu (np.
odejscie ojca) pocigga za sobg zmiany w catosci funk-
cjonowania systemu rodzinnego (J. Bradshaw 1984).

Systemowe ujecie rodziny przyjmuje przyczyno-
wos¢ cyrkularna, traktowang jako proces kotowy, bez
widocznego poczatku i korica. Cztonkowie rodziny
oddziatuja na siebie za pomoca sprzezen zwrotnych,
w ktérych zachowania 0séb wzmacniaja sie wzajem-
nie. Trudno tu ustali¢, czyje zachowanie byto przy-
czyna, a czyje skutkiem. Nastepuje eskalacja dziatan
W postaci samowzmacniajacych sie cykli.

W ujeciu systemowym zamiast poszukiwac przy-
czyn niepozadanego zachowania nalezy zrozumiec
wzorce zachowan w rodzinie i wzajemne interakcje,
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z ktérych zaburzone zachowanie czerpie swoj sens
i znaczenie. Przyjecie przyczynowosci cyrkularnej
wymaga wiekszego zwrocenia uwagi na to, co sie
dzieje ,tu i teraz" Przesztos¢ bowiem zawarta jest
w procesach zachodzacych wewnatrz systemu.

W systemach rodzinnych dziata zasada ekwifinalno-
$ci, a wiec mozliwosci osiggniecia podobnych rezulta-
tow korcowych przy wychodzeniu z réznych stanéw
poczatkowych (np. w rodzinie o bardzo dobrym stan-
dardzie materialnym i w rodzinie bardzo ubogiej syno-
wie ukonczyli studia medyczne) oraz zasada ekwipo-
tencjalnosci — doprowadzania podobnych startow po-
czatkowych do zupetnie réznych skutkéw (np. wsréd
rodzin zyjgcych bardzo skromnie, jedna z nich, dzieki
zaradnosci i przedsiebiorczosci, osigga nieporéwnanie
Wyzszy status spoteczny niz pozostate).

System rodzinny wykazuje wiasciwe sobie zdol-
nosci homeostatyczne, tzn. dazenie do okreslonego
typu rownowagi wewnetrznej. Jest ona konieczna
w zapobieganiu dezintegracji rodziny. Dzieki zdol-
nosciom samostabilizacji systemy rodzinne cechuje
tendencja do przetrwania.

Kazdy system ma swoje wyraznie okreélone gra-
nice, ktére zapewniajg intymnosc¢ rodziny. Granice te
s3 na tyle przepuszczalne, ze umozliwiaja wymiane
z otoczeniem. W prawidtowo funkcjonujgcych sy-
stemach rodzinnych granice te s3 jasno okreslone.
W zaburzonych systemach rodzinnych granice moga
by¢ rozmyte (np. nadmierna ingerencja tesciow czy
sgsiaddw w zycie rodziny), lub tez nieprzepuszczalne,
powodujace izolacje rodziny. Granice te istniejg takze
wewnatrz systemu rodzinnego (np. rodzice — dzieci).

Systemy rodzinne réznig sie stopniem otwar-
tosci. Poziom otwartosci zalezny jest od rodzaju sit
dziatajgcych wewnatrz systemu oraz od wspétdzia-
tania z sitami zewnetrznymi. W zdrowej rodzinie sity
dosrodkowe (np. przywigzanie, mitos¢, spojnosc)
rownowazg sity odsrodkowe (np. che¢ utrzymania
zewnetrznych relacji, podejmowania prac spotecz-
nych na rzecz innych oséb).

W sktad systemu rodzinnego wchodzg podsyste-
my. Moga je stanowic np. rodzice, dzieci, dziadkowie.
Jak to trafnie ujmuje J. Bradshaw, kazda z oséb jest
czesciowo catoscig i catkowicie czescia. Podsystemy
o elastycznych granicach, realizujgce okreslone za-
dania, umozliwiajace bliski kontakt cztonkéw rodzi-
ny, majg charakter przymierza. Podsystemy sztywne,
nadmiernie fgczace osoby w podsystemie, a skiero-
wane przeciwko innym, przybierajg posta¢ koalicji
(M. Ry$ 2004, s. 8-10; H. Goldenberg, J. Goldenberg
2006, s. 75).

Prawidtowy system rodzinny cechuje otwartosc¢
i elastycznos¢, a takze niepowtarzalno$¢. Zdrowy
system rodzinny stwarza mozliwo$¢ rozwoju kazde-
mu cztonkowi rodziny, zaspokaja potrzeby emocjo-
nalne, zachowuje witasciwg réwnowage pomiedzy
zaleznoscig i autonomia.

Znamienng cechga systemu rodzinnego jest jego
unikatowos¢, niepowtarzalnosc, wyjatkowose, natu-
ralna wiez taczaca cztonkéw rodziny oraz specyficz-
ny system komunikagcji interpersonalnej w rodzinie,
ktory jest istotnym wskaznikiem poprawnosci funk-
cjonowania rodziny.

Komunikadja interpersonalna w rodzinie dokonuje
sie na poziomie przekazu werbalnego i niewerbalne-
go oraz obejmuje wyraz intencjonalnego (przyjmowa-
ne przez wielu badaczy kryterium odrézniania interak-
gji od komunikacji) przekazu konkretnych informadj,
emodji, a takze ustosunkowan miedzy nadawcg i od-
biorcg, czyli poszczegdlnymi cztonkami rodziny.

Rodzinne procesy wychowawczo-socjaliza-
cyjne i ich uwarunkowania

Rola rodziny w procesie wychowania i socjalizacji
podzielita teoretykow na dwie frakcje. Jedni twierdzg,
iz jej rola i wptyw na dalsze zycie dziecka sg trudne
do przewidzenia, drudzy za$ posuwajg sie do totalnej
negacji roli rodziny w tym procesie (J. Bogucki 2003).
Zadna z nich nie oddaje w petni istoty koncepcji so-
cjalizacji, zatem proponuje przyjecie konsensualnego
rozwigzania, czyli takiego, ktére uwidacznia wptyw na
proces wychowania i socjalizacji zaréwno rodziny, jak
i innych $rodowisk. Taki sposéb rozpatrywania tych
procesdw czyni te problematyke niezwykle ciekawg
z naukoweqo, a takze praktycznego punktu widzenia.
Probuje bowiem lepiej zrozumiec dziecko i jego ro-
dzicow, rodzine jako system, jej problemy i sposoby
funkcjonowania, a to moze pomaoc wykreowac opty-
malny tok pracy ze Srodowiskiem rodzinnym w zakre-
sie wychowania i socjalizacji.

Interioryzacja (uwewnetrznienie) wartosci wpaja-
nych w procesie socjalizacyjno-wychowawczym jest
traktowana jako duzy sukces wychowawczy osob,
grup czy instytucji oraz reprezentujacych jg oséb.

Rodzina wywiera tez silny wptyw na rozwoj
i wzrost aspiracji zyciowych dzieci i mtodziezy, naich
osiggniecia edukacyjne, na wybor zawodu oraz dro-
gi ksztatcenia, tworzac odpowiednie warunki znacz-
nie ufatwia start spoteczno-zawodowy. O walorach
wychowawczych rodziny przesadzajg w gtownej
mierze trzy czynniki: 1) wystepowanie miedzy jej



cztonkami wiezi emocjonalnych, 2) bogactwo, réz-
norodnos¢ sytuacji spotecznych odznaczajacych
sie autentycznoscig i popularnoscia, 3) charakter
stosunku wychowawczego — w rodzinie elementy
psychologiczne (wiezi osobiste) dominujg nad rze-
czowymi - wiezami o charakterze rzeczowym (H. Cu-
dak 1990, s. 40; Z. Stelmaszczuk 1999, s. 163 i nast.)

Kazdy cztowiek podlega uznanym przez siebie
wartosciom.One to stanowig wektory postepowania
ludzkiego, okreslajac swoista,siatke poznawczg', roz-
strzygajaca o sposobie postrzegania rzeczywistosci,
dokonywania rozréznien rzeczy istotnych i btahych.
Okreslajg takze tres¢, strukture, cele i rodzaje postaw.
Maja wydatny wptyw na aspiracje jednostki.

W przekonaniu J. Rembowskiego (J. Rembowski
1972, s. 34) srodowisko wychowawcze ksztattuje
wszystkie cechy psychiczne dziecka, jednostki dora-
stajacej i dorostej. W opinii M. Tyszkowej srodowi-
sko, w ktérym wzrasta dziecko, stanowi wazny czyn-
nik jego rozwoju i socjalizacji oraz oddziatuje ono na
rozwoj dziecka wielorako (M. Tyszkowa 1985, s. 5-6).

Jan Szczepanski (J. Szczepanski 1970, s. 94) okre-
slit socjalizacje jako,0got proceséw nabywania pod
wplywem otoczenia spotecznego dyspozycji psy-
chicznych czynigcych jednostke zdolng do zycia
w spoteczenstwie cywilizowanym. Ksztattuje ona
osobowos¢ cztowieka i przygotowuje go do zycia
w zbiorowosci, by osiggnac¢ cele zyciowe” W uje-
ciu psychologicznym socjalizacja dla M. Tyszkowej
(M. Tyszkowa 1985, s. 13) oznacza ,ksztattowanie
w jednostce okreslonych, zdeterminowanych spo-
tecznie i kulturowo, wewnetrznych regulatoréw
czynnos$ci i zachowan wraz ze schematami tych
czynnosci, a takze wzordéw i regut poznawczego
ujmowania, opracowywania i interpretowania do-
Swiadczenia indywidualnego oraz jego emocjonal-
nego przezywania i wartosciowania’

Proces socjalizacji dokonuje sie przez caty okres
zycia cztowieka, jednak dla ksztattowania sie 0so-
bowosci najwazniejszy moment przypada na okres
dziecinstwa i mtodosci cztowieka. Realizuje sie on
jednoczesnie w sferach: biologiczno-popedowe),
psychiczno-uczuciowej, spoteczno-kulturowej
i Swiadomosciowo-moralnej. Szczegdlne miejsce
zajmuja tu wzajemne postawy rodzicéw i dzieci, jak
rowniez atmosfera emocjonalna charakteryzujaca
relacje rodzice — dzieci. Proces socjalizacji dziecka
w rodzinie dokonuje sie wiec przez nasladowanie
sposobodw postepowania rodzicdw gtownie w zakre-
sie wzoréw moralnych, poznawczych i uczuciowych,
jakie rodzice prezentuja. To oni od najmtodszych lat

wprowadzajg dziecko w Swiat wartosci kulturalnych,
spotecznych i religijnych. W srodowisku rodzinnym
dziecko po raz pierwszy spotyka sie z pojeciami do-
bra i zta, rzeczy dozwolonych i zabronionych. W ro-
dzinie dziecko jest nie tylko swiadkiem, ale i uczest-
nikiem Zycia rodzinnego, dzieki czemu uczy sie
zabiega¢ o dobro wspdlne rodziny, czyli o zapew-
nienie takich warunkoéw rozwoju, ktére umozliwia-
jg coraz lepsze i wieksze doskonalenie osobowosci
kazdego z cztonkéw rodziny. Dzieki temu dziecko
w rodzinie wyzbywa sie egoizmu, coraz bardziej sie
uspotecznia, a wiec uczy sie wzajemnej ofiarnosdi,
wyrozumiatosci, cierpliwosci i sprawiedliwosci, pra-
cy i obowigzku, a takze podporzadkowywania sie
dobru ogoétu. Uspotecznienie dziecka w rodzinie
wytwarza w nim trwate przyzwyczajenia, ktore wy-
Znaczaja mu sposob postepowania niekiedy na cate
zycie. Rodzina, stanowiac odbicie szerszego spofe-
czenstwa, staje sie wiec dla cztowieka pomostem ta-
Czacym go ze spoteczenstwem i pozwalajgcym mu
na bezkonfliktowe wigczenie sie w zycie spoteczne
przez uzgadnianie dazern jednostkowych, osobi-
stych ze spotecznymi.

Wystepujacy wspotczesnie pluralizmn wartosci,
norm i wzordéw zycia rodzinnego stwarza wiele nie-
bezpieczenstw dla prawidtowego i w petni skutecz-
nego przebiegu procesu socjalizacji, dlatego po-
trzebna jest ze strony rodzicéw $wiadomosc¢ celow
i zadan rodziny w dziedzinie wychowania. W Jacher
(W. Jacher 2000, s. 36) stwierdza, ze ,dzisiaj w spote-
czenstwie pluralistycznym, rodzina nie posiada mo-
nopolu na funkcje socjalizacyjna. Coraz wieksza role
w tym procesie odgrywajg wyspecjalizowane insty-
tucje, srodki masowego przekazu czy rowiesnicy.
Mamy tu do czynienia z procesem nazywanym kul-
turalizacjg, ktéra dokonuje sie réwnolegle do socja-
lizacji i polega na wprowadzeniu jednostki w zycie,
w kulture spoteczna. W procesie tym znaczaco wzra-
sta rola dostepnych — dzieki srodkom masowego
przekazu — dobr kultury, obrazéw, tekstéw. W rodzi-
nie kulturalizacja spala sie z socjalizacja”.

Rodzina $wiadoma swych celéw i zadan nie po-
winna tak fatwo rezygnowac z wychowania rodzin-
nego przez przekazywanie go instytucjom pozaro-
dzinnym, ktére nie sg w stanie zapewnic wystarczaja-
cych warunkéw petnego i prawidtowego przebiegu
procesu socjalizacji mtodego cztowieka. Wynika to
zniedostatecznosci srodkéw, a szczegdlnie z atmosfe-
ry wychowawczej stwarzanej przez te instytucje i nie-
zastepowalnosci w tym zakresie rodziny. Socjalizacja
dziecka w rodzinie obejmuje bowiem cato$¢ oddzia-
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tywan wychowawczych rodziny, sprowadzajacych
sie najczesciej w pierwszym okresie zycia dziecka do
uczenia go umiejetnosci postugiwania sie jezykiem,
nabywania doswiadczen w zetknieciu sie ze Swiatem
rzeczy, nawigzywania kontaktu z poszczegdlnymi
cztonkami rodziny oraz poznawania wartosci kultu-
rowych rzadzacych zachowaniem cztonkéw rodziny
(por. F. Adamski 2006, s. 395-396)

Dla catosciowego okreslenia wartosci rodzi-
ny jako $rodowiska wychowawczego i socjalizacji
dziecka szczegdlnego znaczenia nabierajg réwniez
czynniki okredlajace: strukture rodziny, sytuacje
zdrowotng, organizacje i rytm zycia rodziny, sytua-
cje ekonomiczng, poziom wyksztatcenia cztonkow
rodziny, zyciowq i pedagogiczng zaradno$¢ rodziny,
kontakt rodziny z dalszymi krewnymi oraz srodowi-
skiem sasiedzkim, sytuacje spoteczng rodziny (wie-
cej A. tuczynski 2008).

W perspektywie wychowania i socjalizacji dzie-
cka w rodzinie znamienne wydaja sie stowa J. Szcze-
panskiego (J. Szczepanski 1970, s. 306), ktéry stwier-
dza, ze ,dobra rodzina jest potrzebna cztowiekowi
w kazdym okresie jego zycia. Okredla ona warunki
indywidualnego rozwoju osobowosci jednostki, za-
spokaja istotne potrzeby biologiczne i psychiczne,
daje poczucie sensu zycia, inspiruje do aktywnosdci,
utatwia wzrastanie w $wiat kultury oraz przyswaja-
nie obowigzujgcych w nim norm i wartosci, chroni
i wspomaga w sytuacjach trudnych’.

Rodzina - gteboki kryzys czy wielka szansa?

Analizujgc specyfike proceséw wychowawczo
-socjalizacyjnych w rodzinie trzeba zwrdci¢ szcze-
golna uwage na jej miejsce we wspodtczesnym spec-
trum pracy socjalnej i polityce spotecznej. Dzisiaj
kluczowym podmiotem wszelkich dziatan w po-
mocy spotecznej i polityce spotecznej jest rodzina.
Wazne staje sie, aby byta ona w stanie radzi¢ sobie
z roznorodnymi kryzysami (naturalnymi, sytuacyjny-
mi, chronicznymi) wtasnymi sitami. Jesli jest ich zbyt
mato, wowczas potrzebne jest kreowanie aktywnej
i pobudzajacej pracy socjalnej zrodzing i na jej rzecz.

Rozwazajac aktualne oblicze pracy socjalnej,
a W niej rodziny pojmowanej wielowymiarowo,
a szczegolnie jako specyficznego, dynamicznego
i aksjologicznego systemu, pragne podkresli¢ zna-
czenie niektorych kluczowych dziedzin. W ramach
wspotczesnych zatozer teoretyczno-praktycznych
za pierwsze i priorytetowe narzedzie w pracy socjal-
nej z rodzing i na jej rzecz uwazam diagnozowanie.

Wspotczesne ujecia diagnozowania znaczaco réznig
sie od ujecia tradycyjnego. Dzisiaj postrzegamy diag-
nozowanie jako ztozony, dynamiczny, wieloaspekto-
wy i refleksyjny proces zmierzajacy do poczynienia
diagnozy petnej (rozwinietej). Diagnoza petna nie
tylko opisuje stany rzeczy, wyjasnia zrodta i mecha-
nizmy ich powstawania, ustala stopiert zaawanso-
wania rozwoju zjawiska, ale nade wszystko zmierza
do pokazania catosciowego programu zmiany ba-
danego stanu rzeczy z uwzglednieniem kompeten-
¢ji podmiotowych cztonkéw rodziny. Diagnoza ta
(psychopedagogiczna) ma oceniajacy charakter po-
legajacy na odnoszeniu rozpoznawalnych standw
rzeczywistych, ich poszczegoélnych cech lub warun-
kow wystepowania do stanéw pozadanych. Ocena
w diagnozie opiera sie na kryteriach normatywno-
wzorcowych, co jednoczesnie czyni z niej narzedzie
otwarte w pracy z rodzina.

Diagnoza psychopedagogiczna rodziny czyniona
przez pracownika socjalnego ma wymiar pozytywny.
Oznacza to, iz diagnozujac rodzine bazujemy i zauwa-
zamy w systemie rodzinnym jej sity i sity poszczegol-
nych cztonkoéw, wykorzystujac je do ustawicznego
pobudzania dziatania na swojg rzecz. Istotne jest da-
zenie do mozliwej w danym przypadku optymalizacji
samodzielnosci zyciowej podmiotu. Tak pojmowane
diagnozowanie to swoista autodiagnoza osoby, sy-
stemu czy $rodowisk zmierzajgca gtéwnie do auto-
terapii, korekcji, warto$ciowania dziatania oraz zaan-
gazowania podmiotu diagnozowanego w ten proces
(wiecej E. Jarosz, E. Wysocka 2006).

Diagnoza ta ma charakter Srodowiskowy, petny,
optymalny, a realizujacy jg musi wieloaspektowo
poznac srodowisko, w ktérym funkcjonuje dana ro-
dzina. Wreszcie diagnoza ma stuzy¢ udoskonaleniu
pracy z podmiotem, otworzeniu dla niego indywi-
dualnego toku dziatart zmierzajacych sumarycznie
do jego aktywizowania.

Niektorzy autorzy twierdzg, iz nie nalezy juz mo-
wi¢ o diagnozowaniu rodziny w pracy socjalnej,
poniewaz diagnoz istnieje juz wiele. Nie godze sie
ztym twierdzeniem, bowiem czesto spotykane diag-
nozy rodziny to tylko czastkowe, fragmentaryczne
obrazy, czynione instrumentalnie, bezrefleksyjnie.
W takim ujeciu nie stuzg doskonaleniu praktyki diag-
nostycznej, a jedynie sg swoistg sztuka dla sztuki.

W spectrum wspoétczesnej pracy socjalnej z ro-
dzing i na jej rzecz zwraca uwage zastosowanie no-
wych metod pracy np. konferencji grupy rodzinnej.

Konferencja grupy rodzinnej jest metoda pracy
zrodzing lub - jak podkreslajg niektérzy badacze - nie



tylko metoda, ale przede wszystkim nowym spojrze-
niem na rodzine w systemie pomocowym. Konferen-
Cja grupy rodzinnej jest spotkaniem jak najwiekszej
liczby cztonkéw rodziny i oséb bliskich dla rodziny
w celu préby rozwigzania problemu, jaki sie w niej
pojawit. Jest szansg dang rodzinie, jako pierwszej in-
stytucji odpowiedzialnej za nig sama, na podjecie sa-
modzielnej préby zmierzenia sie z problemem, czesto
przed ingerencja ze strony pomocy spotfecznej.

Podejscie ekologiczne zasadza sie takze na prze-
konaniu, ze w rodzinie jest bardzo duzy potencjat
pozwalajagcy na rozwigzanie danego problemu.
Czesto bezzasadne jest niszczenie struktury rodzi-
ny kiedy wystarczy jedynie impuls do zmierzenia
sie z trudnosciami. O takiej formie wsparcia rodziny
mowi zasada pomocniczosci. Polega ona na tym, ze
rézne instytucje spoteczne nie powinny wyreczac
0s6b (lub podlegtych sobie struktur) w wypetnianiu
ich zadan mi aktywnosci. Jesli poszczegdlne osoby
lub rodziny moga same z wtasnej inicjatywy i wias-
nymi sitami wypetnia¢ swoje spoteczne zadania, to
powinno sie im pozwoli¢ na dziatanie i je utatwic.
Instytucje spoteczne powinny interweniowac jedy-
nie wtedy, gdy niezbedna jest pomoc, by zadania
spofeczne wypetni¢ w mozliwie najlepszy sposéb.

Konferencja grupy rodzinnej zasadza sie na prze-
konaniu, ze poszczegodlni cztonkowie rodziny sg
potaczeni specyficznymi wiezami emocjonalnymi,
ktére sg nieosiggalne dla 0séb spoza niej. Rodziny
skfadajg sie z osob, ktore w najwyzszym stopniu
rozpoznajg jej specyficzne struktury, identyfikuja jej
wewnetrzne dynamizmy i sposoby podejmowa-
nia decyzji. Rodzina posiada takze informacje, kto-
rych osoba spoza rodziny moze nigdy nie uzyskac
- wigczajac w to rodzinne sekrety. W konferengji
grupy rodzinnej rodzina spostrzegana jako ekspert.
Konsekwentnie kiedy cztonkowie rodziny sa anga-
zowani i zapraszani do podejmowania decyzji oraz
zapewniajg informacje, s w najlepszej pozycji, aby
wcieli¢ w zycie stworzony plan, ktéry bedzie w sta-
nie zmienic¢ sytuacje problemowa w rodzinie. Nikt
poza cztonkami rodziny nie zna dynamiki i historii
rodzinnego problemu. Nikt nie zna lepiej mocnych
stron rodziny i jej stabosci. Rodzina jest najlepiej wy-
posazona, by ocenic¢ i wykorzysta¢ najlepsze Zrédta
dla rozwigzania problemu.

Jeszcze innym priorytetem w pracy socjalnej
z rodzing wywodzacym sie z zatozen systemowych
rodziny jest terapia.

Systemowa terapia rodzin uswiadamia wszystkim
cztonkom rodziny krag wzajemnych powigzan w ro-

dzinie. Rodzina jako system dostrzega wzajemne rela-
Cje zaleznosci. Doskonatym przyktadem tego proce-
su jest model terapii rodzinnej D. Mostwin. W modelu
tym podstawowym elementem techniki pracy jest
koto jako symboliczna reprezentacja rodziny. Mowi
sie o tzw. diagramie przestrzeni zyciowej rodziny.

Podejscie systemowe w terapii rodzin wskazu-
je na role proceséw komunikacyjnych w rodzinie.
Stwarza mozliwos¢ polepszenia komunikacji we-
wnatrzrodzinnej poprzez jej odtworzenie i rozsze-
rzenie z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan po-
szczegolnych cztonkdw rodziny. Podejscie to okresla
rowniez wage polepszenia komunikacji z innymi sy-
stemami np. szkotg, przedszkolem.

Systemowa terapia rodzin dokonuje analizy rodzi-
ny z punktu widzenia zaréwno jednostki, jak i wszyst-
kich jej cztonkow. Podkresla w ten sposdb znacze-
nie tej szkoly terapeutycznej w szerokim spectrum
psychologiczno-socjologicznym.  Najwazniejszym
w pracy z rodzing w podejsciu systemowym jest fakt,
ze stwarza ona mozliwo$¢ zgtebiania wiedzy o rodzi-
nie i procesach w niej zachodzacych. Owa wiedza
odnosi sie do wielu wymiardw rzeczywistosci spo-
teczno-socjologicznej, moralno-etycznej, jak rowniez
osobistej. Wszyscy cztonkowie rodziny doznajg zmian
i wptywaja na zmiany zachodzace w systemie rodzin-
nym. Rodzina poprzez swe zaangazowanie jest zmu-
szona dostrzec wzajemne relacje i zaleznosci. Praca,
jaka w proces terapii wnosi kazdy cztonek rodziny,
pozwala przy pomocy terapeuty zrekonstruowac
system rodzinny. Dzieki temu terapia uswiadamia
wszystkim, ze tylko wspdlny wysitek i wspotpraca sa
gwarantem powodzenia w rozwigzaniu problemu.

Ponadto sadze, ze systemowa terapia rodzin
stwarza szanse na ostabienie leku i niepokoju zwia-
zanego z problemem rodziny. Przedstawione wy-
zej wnioski uwazam za wazne z punktu widzenia
rozwoju cztowieka jako jednostki i cztonka grupy.
Ujecie systemowe w terapii rodziny czy kazdego
cztonka rodziny, jak by¢ wspétodpowiedzialnym za
rodzine i zachodzace w niej zmiany. Wskazuje, co
jest istotne z punktu widzenia roli jakg petni kazdy
cztonek w rodzinie. Wreszcie uczy dokonywac pozy-
tywnych zmian bedacych uwienczeniem wysitkdw
wszystkich cztonkéw rodziny. Mysle, ze powyzsze
specyficzne cechy systemowej terapii rodzin czynia
z niej niezwykle wazny i interesujacy kierunek pracy
z cztowiekiem i jego najblizszym srodowiskiem.

Chciatabym wskazac jeszcze inny kierunek pracy
socjalnej z rodzing - system kontraktowy. Polega on
na pobudzaniu sit i kompetencji poszczegdinych
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cztonkéw rodziny do dziatania na rzecz rodziny jako
spojnej catosci. Poprzez kontrakt wyzwalane sg sity
jednostki i grupy do kreowania autorskiego progra-
mu dziatania na swoja rzecz oraz dla dobra catej ro-
dziny. Zapobiega to postawie roszczeniowe.

Ciekawg formg jest tez wsparcie dzienne rodzi-
ny polegajace na stworzeniu mozliwosci w miare
optymalnego funkcjonowania rodziny poprzez za-
pewnienie dziecku catoksztattu opieki dziennej, zas
rodzicom zaproponowanie programu naprawczego
zaistniatych problemdéw. Wsparcie dzienne systemu
rodzinnego stanowi podstawowy element rodzin-
nej profilaktyki spotecznej. W ramach tego systemu
wsparcia jest rowniez indywidualny program wspie-
rania i wspomagania wszystkich cztonkéw rodziny
zgodnie z ich potrzebami. Program ten ma dopro-
wadzi¢ do samorozwoju, samorealizacji i samodziel-
nosci zyciowej wigzacej sie z ponoszeniem odpo-
wiedzialnosci za podejmowane czyny.

Konczac analize problemu: rodzina wspodtczesna
— kleska czy wielka szansa? — pragne stana¢ na stano-
wisku dualistycznym. Z jednej strony rodzina dzisiaj
uwiktana jest w szereg trudnych problemow, przezy-
wa kryzysy, w zwigzku z ktérymi musi by¢ podmiotem
dziatart pomocowych, opisanych przez mnie powyzej.
Z drugiej strony za$ mozna stwierdzi¢, ze ow kryzys
paradoksalnie jest wielkg szansa, bowiem daje moz-
liwos¢ gtebszej refleksji i zadumy nad istotg kryzysu
i sitami, ktérymi mozna go pokonac. Takie ,pozytywne”
i,ku przysztosci” podejscie do kryzysu rodziny jest prio-
rytetem we wspotczesnej pomocy spotecznej. Praca
socjalna z rodzing powinna mie¢ charakter wielosek-
torowy i miedzysektorowy. Nalezy w ten sposéb po-
budzac rodzine do dziatania na swojg rzecz wiasnymi
uswiadomionymi wewnetrznymi sitami, by dokonac
rozwigzania jej problemdw i trudnosci. Jednoczesnie
powinno sie kreowac zintegrowany system pomocy
rodzinie, by z kryzysem nie pozostawata sama.

Kreowanie zintegrowanego i optymalnego sy-
stemu prac z rodzing i programu jej wsparcia sta-
nowi dzisiaj spectrum polityki spotecznej i pomocy
spofecznej. Wspdtczesna praca socjalna to swoisty
rodzaj transgresji, o ktorej tak pieknie powiedziat Ro-
man Ingarden: ,natura ludzka polega na nieustan-
nym wysitku przekraczania zwierzecosci. ... i wyrasta-
niu ponad nig ponadczasowym cziowieczenstwem
i rolg cztowieka jak twoércy wartosci”.

Urszula Kazubowska
Uniwersytet Szczeciriski
Instytut Pedagogiki

Katedra Pedagogiki Spotecznej
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Niektore zasady polityki spotecznej
w planowaniu strategicznym

Polityka spofeczna stanowi trudng materie dla
planowania strategicznego ze wzgledu na swoja
ztozonos$¢ i rozlegtos¢ problemowa. Ale nie tylko.
Gtéwna trudnos$¢ wynika z bogactwa, zroznico-
wania i wielosci cech podmiotu dziatania polityki
spotecznej jaka jest spoteczenstwo, spotecznosci,
ludzie. Ninigjszy szkic probuje wyodrebnic i nazwac
niektoére zasady, ktore nalezatoby uwzgledni¢ przy
planowaniu strategicznym w polityce spotecznej
w tym rowniez i w pomocy spoteczne;.

Od momentu, kiedy pojecie ,strategia” stato sie
modne, a wiec i naduzywane, zaczeto traci¢ swoja
ostros¢, jednoznacznosc i — co moze najwazniejsze
— SWO0jg wytacznos¢ na okreslanie pewnego typu
dziafan i zasad, ktérym musi sprostac praktyka.

Nie kazdy bowiem plan ogdlny (a tym bardziej ogdl-
nikowy), ktéry jedynie okresla jakis cel, jest strategia.

W ramach strategii nalezy opracowac takie wa-
runkidziatan, aby ich wyniki miaty decydujacy wptyw
na przebieg catego zdarzenia. Tak wiec bardzo waz-
ne sg nie tylko zasady dziatania, ale réwniez jedno-
znaczne okreslenie wskaznikow, wedtug ktérych
oceniamy skutki. Inaczej méwigc — odpowiadamy
na pytanie, co sie zmienito i jakie s3 tego objawy.

Strategia jako teoria koncentruje sie na:
1) wyborze celu dziatania,
2) wyborze kierunkow i celow operacyjnych,
3) koncentragji srodkow.

Do podstawowych kanonoéw strategii naleza:

e kanon ekonomii sit i sSrodkéw potrzebnych do
prowadzenia ,walki” (ocena ilosci i jakosci zaso-
béw ludzkich, materialnych i finansowych oraz
ich rezerw na wypadek przedtuzania sie dziatan
lub koniecznosci ich intensyfikacji)

e kanon zespolenia wysitkéw (odnosi sie to do or-
ganizacji i sposobu przygotowan sit, tzn. ludzi,
srodkow, pieniedzy)

e kanon zachowania swobody dziatah w sytua-
cjach krytycznych

e kanon inicjatywy w sytuacjach nieprzewidzianych.

Nieodfgcznym, scisle sprzezonym ze strategig po-
jeciem jest taktyka. Rozumiemy jg jako metode po-

stepowania, umiejetnosc ,dozowania” sit i srodkow

w sposob adekwatny do osiggniecia zamierzonych

w strategii celow.

Taktyka kierujg te same zasady, ktore dotycza
strategii.

Jakie formy przybiera strategia i jakie warunki
musi spetni¢, jesli chcemy, aby jej zasady stuzyty sku-
tecznemu rozwigzywaniu problemow spotecznych?
Aby stuzyty ,batalii” o wprowadzenie jednolitego sy-
stemu, tadu spotecznego, ktéry przejawia sie:

- w systemie prawa (konstytucja, kodeksy, ustawy
i rozporzadzenia),

- w tworzeniu spofeczenstwa obywatelskiego wy-
razajgcego w sposéb demokratyczny swoje war-
tosci, potrzeby oraz aktywnos¢,

- w tworzeniu warunkéw do swobodnego samo-
rozwoju i rozwoju wiasnej rodziny.

Wrocmy do rygorow pojeciowych i operacyjnych
istotnych wtedy, kiedy zaczynamy mowic o strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, o polityce
spotecznej jako waznym przedmiocie strategii.

Gtéwnym zadaniem polityki spotecznej panstwa
jest tworzenie takich warunkéw zycia, aby osoby
i rodziny mogty zaspokajac¢ swoje potrzeby i dzieki
temu miaty szanse wszechstronnego rozwoju.

Trzy pojecia wymagajace zdefiniowania, to pan-
stwo, potrzeby i wszechstronny rozwaj.

Panstwo jest bardzo rozmaicie definiowane
w niezmiernie licznych publikacjach i dyskursach
filozofow, czy politologéw. Na uzytek niniejszego
opracowania przyjmiemy rozumienie panstwa jako
trwatego zwiazku ludzi osiedlonych na danym tery-
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torium i podlegajacych suwerennej i okreslonej pra-
wem wtadzy. Elementem panstwa, panstwowosci
jest wiadza publiczna nie tylko szczebla centralnego,
ale takze wojewddzkiego, powiatowego oraz gmin-
nego. Taka wtadza ma kompetencje i mechanizmy
wyboru zgodne z funkcjonujacym prawem.
Potrzeby to przymus zaspokajania aspiracji

i pragnien, a takze wyrownywania deficytéow w sfe-
rze biologicznej, psychologicznej, spotecznej, stwa-
rzajacy podstawe egzystendji i stymulujacy rozwa.
Jest wiele definicji potrzeb, poniewaz jest to pojecie,
ktére intuicyjnie tatwo zdefiniowa¢, za to opisowi
poddaje sie znacznie trudniej.

Potrzeby i koniecznos¢ biologiczna, psychiczna
i spoteczna lezg u podstaw motywacji dziatania i to
zaréwno jednostek, jak i grup. Hamowanie lub unie-
mozliwianie, czyli,gra’ potrzebami jest sitg pozwalaja-
c3 na daleko posunietg manipulacje osobami i spo-
tecznosciami. Potrzeby i sterowanie nimi prowadzi,
a czasem decyduje o ksztafcie tadu spotecznego.

Wszechstronny rozwoj — to rownomierny i wie-
lokierunkowy przebieg przeobrazenn dotyczacy
jednostek, grup i zbiorowosci lokalnych. Zmiany
te zachodza w sferze psychologicznej, spotecz-
nej i ekonomicznej, prowadzac do synergicznego
umacniania i wspierania fadu spotecznego. Ina-
czej moéwigc — z jednej strony zaproponowany
i przyjety tad spoteczny (wyedukowane, samo-
dzielne spoteczenstwo, demokratyczne instytu-
Cje bedace pod kontrolg spoteczng oraz panstwo
gwarantujace bezpieczenstwo — w tym socjalne
i rownos¢ szans); z drugiej — rozwoj jednostek i grup
wybierajgcych najskuteczniejszy sposéb zaspokoje-
nia swoich potrzeb.

Zasady polityki spotecznej

Dla uporzadkowania naszych rozwazan sprobuj-
my nie tylko okresli¢ zasady strategii i taktyki, ale
rowniez zaproponowac takie, ktére sg niezbedne
dla sprawnego funkcjonowania polityki spotecznej
i immanentnie zwigzane z jej istota, ktdre musimy
bra¢ pod uwage, a nawet wiecej — podporzadkowac
sie im, opracowujac strategie rozwigzywania prob-
lemow spotecznych.

Do zasad tych naleza:

e zasada pomocniczosci (osoba, rodzina, spotecz-
nos¢ lokalna, panstwo, kolejnos¢ uwarunkowa-
nia aktywnosci, wsparcia, pomocy),

e zasada efektéw odtozonych w czasie,

e zasada szerokiego zasiegu skutkow,

zasada akceptacji spotecznej,

zasada kontroli spotecznej,

zasada aktywnosci, zaangazowania spotecznego,

zasada kompleksowosci i sprzezenia zwrotnego,
zasada pozornego altruizmu (pomoc tzw. 0s0-
bom wykluczonym w interesie osdb niewyklu-
czonych).

Ponizej omowi¢ chciatam niektére z wymienio-
nych zasad.

Zasada pomocniczosci (substydiarnosci) pole-
ga na kaskadowym angazowaniu sie poszczegol-
nych podmiotéw polityki spotecznej, poczynajac od
osoby i rodziny, przez spotecznos¢ lokalna (organiza-
Cje pozarzadowe, a nastepnie samorzad), a konczac
na panstwie. Panstwo pojawia sie dopiero wtedy,
gdy dziatania zainicjowane na,nizszych szczeblach”
okazaty sie niewystarczajace (np. z powodu braku
srodkow), nieskuteczne (np. nieprofesjonalne), badz
nieosiggalne (np. brak rodziny). Tak wiec paristwo
wigcza sie ze swoimi instrumentami wtedy, gdy zo-
staty wyczerpane wszelkie inne mozliwosci dziatania
i to nie tylko dlatego, ze jest obawa o niewydolnos¢
panstwa, ale tylko taka kolej rzeczy ksztattuje rze-
czywistg odpowiedzialnos¢ za wiasne zycie i zycie
innych ludzi, a takze
e jest podstawa solidaryzmu spotecznego,

e wzmacnia wiezi spoteczne,

e daje poczucie samorealizacji i poczucie witasnej
wartosci,

e sprzyja zaspokajaniu potrzeby przynaleznosci do
wspolnoty lokalnej,

e zaspokaja potrzebe bezpieczeristwa i wzajemno-
$ci (,dzi$ ja tobie, jutro ty mnie”),

e nie ubezwtasnowolnia.

Zasada efektéw odtozonych w czasie

Zasada ta musi by¢ brana pod uwage szczegol-
nie w fazie formutowania celéw oraz ich monito-
rowania. Istotg tej zasady jest znaczny dystans cza-
sowy pomiedzy bodZzcem (dziataniem majgcym
przeksztatci¢ rzeczywistos¢ spoteczng), a reakcjg
(pozytywnie rozumiang zmiang). Samo okreslenie
tej zasady dobrze oddaje jej sens.

Oto przykfady:

e system ubezpieczeniowy, a w szczegdlnosci sy-
stem rentowy jest tworzony z uwzglednieniem
zasady: ptacisz dzis, ,zwrot” pieniedzy (w razie
potrzeby) nastepuje po latach. Zmiana systemu



tresci edukacyjnych takze przynosi efekty po
pewnym (czesto dtugim) czasie, kiedy nowe po-
kolenie — inaczej wyksztatcone, przygotowane
do nowych wyzwan i nowych warunkow zycia —
zastepuje pokolenie swoich poprzednikow. Do-
dajmy, ze kazda reorganizacja w pierwszej fazie
powoduje pewng dezorganizacje. Jest to prawid-
towosc¢ znana z teorii organizacji i zarzadzania.

Wazne jedynie, aby ta poczatkowa i nieunikniona

faza dezorganizacji trwata jak najkrécej.

Zasada efektéw odtozonych w czasie czesto i sto-
sunkowo tatwo daje sie zaobserwowac w polityce
spotecznej. Natomiast rzadko jest na tyle spopulary-
zowana, aby znata ja i rozumiata spotecznos¢ lokalna.

Dla przecietnego cztowieka zapowied? jakichs$
zmian organizacyjnych czy prawnych, zaburzaja-
cych dotychczasowy porzadek w jego sposobie
zycia, z reguty powoduje wzrost oczekiwan.,Odkta-
dany w czasie’, a wiec odlegty efekt wprowadzanych
zmian (ktére — nota- bene — nie moga by¢ natych-
miastowe, czy szybkie z przyczyn oczywistych) cze-
sto wywotuje rozgoryczenie, niepokdj, pretensje,
a nawet odruchy protestu, buntu czy nawet rozru-
chy. Ma to miejsce zwiaszcza wtedy, kiedy zmiany
dotyczg wiekszosci spoteczeristwa lub duzych jego
grup czy kategorii.

Zasada szerokiego zasiegu skutkéw

Jest to zasada konstruktywna. Mozna by jg na-
zwac réwniez zasada promieniowania efektéw. Dzia-
tania podejmowane w obrebie ktéregos$ z obszaréw
polityki spotecznej, czy ktéregos z jej podmiotow
obejmujg swoim wptywem nie tylko 6w podmiot
czy dany obszar, ale i ich szersze lub wezsze ,obrze-
za". Wynika to z przenikalnosci obszaréw zycia, ich
stycznosci i merytorycznej bliskosci (np. praca i po-
ziom zycia, czy dochody i stan zdrowia itp.). ROw-
niez i ludzie nie zyjg w izolacji, ale tworzg rozmaite
grupy (rodzinne, sasiedzkie, lokalne itp.), co oznacza,
Ze znaja sie, obserwuja, oceniaja i zywo reagujg na
zauwazane przez siebie (cho¢ niekoniecznie doty-
czace ich bezposrednio) zmiany.

Oto przyktad:

— jezeli pomoc spoteczna skutecznie pomogta
sgsiadom, to wzrasta poczucie bezpieczerstwa
wsrod wspotmieszkancow.

Zasada akceptacji spotecznej

Wiadzom samorzadowym na kazdym szczeblu
bardzo trudno jest podejmowac decyzje strategicz-
ne w sytuacjach, kiedy nie majg poczucia zewnetrz-
nego poparcia dla swoich przedsiewzie¢. Chodzi tu
nie tylko o poparcie merytoryczne, racjonalne, ale
i emocjonalne. Jezeli dziatania wtadz budzg pozy-
tywne emocje spoteczne (np. organizowanie waka-
¢ji dla dzieci czy rozgrywek sportowych) wowczas
i efekt tych dziafan jest szybki, co wzmacnia wiezi
pomiedzy decydentami, realizatorami i ich otocze-
niem. Ale nierzadko, kiedy dla przeprowadzenia
swojego zamiaru witadza lokalna musi zabiegac
0 akceptacje, bo nie ma nan zgody a priori.

Zasada kompleksowosci i sprzezenia zwrotnego
- to zasada kluczowa dla polityki spoteczne;.

Przeciez zycie ludzkie, zycie rodziny, spotecznosci
nie jest sektorowe” Nie mozna wyodrebnic z niego
jednej dziedziny, pomijajac fakt sprzezenia z innymi,
ktére dopiero razem sktadajg sie na jedng catos¢ —
zycie.

Polityka spoteczna musi wiec ze szczegdlng uwa-
ga i starannoscig uwzgledniac owg kompleksowos¢
podmiotéw swego dziatania pamietajac, ze jakiekol-
wiek zmiany dokonane w jednym obszarze zycia za-
wsze powodujg zmiany w innych jego dziedzinach
wzmacniajac, synergizujac pozadane — pozytywne
lub negatywne — zmiany.

Dobrym przyktadem jest problem bezrobocia.
Brak wyksztatcenia — brak pracy — brak dochodu -
zasitek — utrata poczucia wartosci — niechec¢ do oto-
czenia — obnizenie poziomu zycia, konflikty z rodzi-
ng — przestepczos¢, alkoholizm. To dos¢ prawdopo-
dobny cigg zdarzen, ktéry zaczyna sie brakiem edu-
kacji, czyli mozliwosci startu w samodzielne zycie.
Takie ,ciggi” zdarzen mogliby swietnie konstruowac
pracownicy socjalni. Sg to schematy biografii ich
podopiecznych. Biografie te rowniez egzemplifikujg
zasade kompleksowosci i sprzezenia zwrotnego.

Ostatnig zasada, na ktérg chcemy zwrocic uwage
jest nietaczaca sie z innymi, catkowicie niezalezna
zasada pozornego altruizmu.

Joanna Starega-Piasek
Dyrektor
Instytutu Rozwoju Stuzb Spotecznych
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Szanse i bariery aktywizacji zawodowej
0sOb z ograniczeniem sprawnosci

Niepetnosprawni to grupa szczegdlnego ryzyka
wsrdd poszukujgcych zatrudnienia, bowiem zanim
pojawig sie oni na rynku pracy, muszg pokonac wie-
le barier, na ktére nie napotykaja inni ubiegajacy sie
o prace. Po pierwsze, musza oni wyjs¢ z domu, na-
stepnie przemiescic sie, zmierzyc sie z prawem, zdo-
byc¢ kwalifikacje sposréd znacznie ograniczonego
pakietu propozycji oraz pokona¢ negatywne nasta-
wienia pracodawcow i klientéw. Ponadto ci, ktorzy
wypadajg z zatrudnienia z bardzo wielu powodow,
rzadko lub w ogole nie powracajg do pracy.

Warunkiem sprostania tym wyzwaniom jest
mozliwos¢ korzystania z infrastruktury technicznej
i spofecznej, zwifaszcza z systemow i podsystemow
spofecznych ,prowadzacych” na rynek pracy, kon-
taktowania sie ze Swiatem spotecznym i jego insty-
tucjami.

Konstruujac zatem strategie na rzecz aktywizacji
zawodowej 0s6b z ograniczong sprawnoscia nalezy
rozréznic¢ dwa istotne zagadnienia: (tabela 1)

1. Zdolnos¢ do pracy (opcja: osoba dla pracy).
2. Zdolno$¢/mozliwos¢ zatrudnienia (opcja: praca
dla osoby)

Zdolnos¢ do pracy to skumulowane umiejetno-
$ci, walory, potencjat jednostki niezbedne w proce-
sie poszukiwania/uzyskania/utrzymania okreslone-
go zajecia na rynku pracy (w zréznicowanym trybie
i formie zatrudnienia). To zdolnos¢ wykonywania
zadan zwigzanych z wymaganiami stawianymi
okreslonej pracy z uwzglednieniem potencjatu i za-
sobow jednostki (zdrowie, sprawnos¢, wiek, wiedza,
umiejetnosci, motywacja) oraz warunkéw srodowi-
skowych (tab. 2).

Z kolei zdolno$¢/mozliwos¢ zatrudnienia osob
Z ograniczong sprawnoscig obejmuje dziatania stu-
73ce poprawie wskaznikéw zatrudnienia (edukacja,
warunki i elastyczno$¢ zatrudnienia, warunki pracy,
postawy pracodawcow) — mozliwos¢ zatrudnienia
jest pojeciem taczacym w jednym nurcie zasoby
i orientacje prozatrudnieniowe jednostek; potrzeby,
oczekiwania pod adresem potencjalnych pracow-
nikéw i decyzje zwigzane z ofertg pracy ze strony
pracodawcow oraz polityke spoteczng (polityke
zatrudnienia) konkretnego kraju, regionu, spotecz-

nosci. Wagi na rynku pracy nabierajg wspotczesnie
nietechniczne umiejetnosci oraz wszystko, co sprzy-
ja radzeniu sobie pracownikow ze zmieniajgcymi sie
potrzebami i warunkami rynku pracy.

Koncepcja wigczania (inkluzji) oséb z ograni-

czeniem sprawnosci w nurt zycia spotecznego (in-
tegracja), a zwtaszcza normalizacja jako niezbedny
element budowy spoteczenstwa otwartego dla
niepetnosprawnych, znoszenia barier utrudniaja-
cych realne szanse znalezienia sie ludzi z ograniczo-
na sprawnoscig na rynku pracy i uzyskiwania przez
nich zdolnosci do zatrudnienia, stanowi wyzwanie
rzucone:
1. profesjom - niepetnosprawni pracownicy s3
w niekorzystnym potozeniu, charakterystycznym dla
grup mniejszosciowych. Oznacza to, iz poszukuja
oni zatrudnienia na wtérnym rynku pracy bedgcym
rynkiem pracy niskokwalifikowanej, zawoddéw wy-
mierajacych. Pierwotny rynek pracy zawiera oferty
pracy dobrze ptatnej z widokami na awans.

Profesje musza zatem podjac¢ wysitek zmierzaja-
cy do przyblizenia rehabilitacji zawodowej do orbity
rzeczywistego Swiata pracy.

2. spoteczenstwu - zewnetrzne bariery integracji,
takie jak postawy odrzucenia, negatywne stereoty-
py, dyskryminacja i segregacja uniemozliwiajg 0so-
bom w petni sprawnym poznanie rzeczywistych
mozliwosci niepetnosprawnych w  bezposrednim
z nimi kontakcie w toku nauki, w pracy, w bliskich
interakcjach. Tego rodzaju nastawienia spotecz-
ne odnajdujemy po jakim$ czasie w swiadomosci
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Tabela 2. Lista zmiennych wspdtokreslajacych zdolnos¢ do pracy i zatrudnienia 0sob z ograniczong sprawnoscig

1. ZMIENNE SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNE

2. STAN ZDROWIA | SPRAWNOSCI

wiek (@ktualny i w chwili pojawienia sie choroby i/lub niesprawnosci)
PLEC

WYKSZTALCENIE

KWALIFIKACJE ZAWODOWE OSOBY NIESPRAWNEJ

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

STAN CYWILNY

STAN RODZINNY (STRUKTURA | TYP RODZINY)

WIELKOSC | SKEAD GOSPODARSTWA DOMOWEGO

LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE DOMOWYM: CHORUJACYCH PRZEWLEKLE 1/LUB
NIESPRAWNYCH

STATUS SOCJOEDUKACYINY RODZINY

®  AKTYWNOSC ZAWODOWA CZEONKOW RODZINY

®  BIOGRAFIA ZDROWOTNO- MEDYCZNA (z uwzglednieniem standw regresji
i poprawy w stanie zdrowia i sprawnosci w kontekscie pracy i
zatrudnienia)

SAMOOCENA STANU ZDROWIA

POZIOM SPRAWNOSCI FUNKCJONALNEJ (Mobilnos¢, samoobstuga,
orientacja w otoczeniu)

RODZAJ, CZAS TRWANIA | GELEBOKOSC OGRANICZEN FUNKCJONALNYCH
ZDOLNOSC DO SAMOOPIEK]

SZCZEGOLNE WALORY | MOZLIWOSCI FIZYCZNE

ZDROWIE PSYCHICZNE - OBJAWY PSYCHIATRYCZNE

SUBIEKTYWNA PROGNOZA KONDYCJI ZDROWOTNEJ | POZIOMU SPRAWNOSCI
DOSTEPNOSC SWIADCZEN | USEUG ZDROWOTNYCH

3. ZMIENNE SPOLECZNE

4. ZMIENNE PSYCHOLOGICZNE

POZIOM AKCEPTACJI STANU ZDROWIA | SPRAWNOSCI

POZIOM ASPIRACJI ZYCIOWYCH — MOTYWACJA DO PRACY

REAKCJE NA POSTAWY WOBEC NIEPEENOSPRAWNOSCI ZE STRONY ZNACZACYCH
INNYCH

POZIOM ZALEZNOSCI OD INNYCH

L CECHY OSOBOWOSCIOWE SPRZYJAJACE | PRZECIWDZIALAJACE PODJECIU
ZATRUDNIENIA ORAZ UTRZYMANIU | WYKONYWANIU OKRESLONYCH RODZAJOW
PRACY

®  RELACJE Z RODZINA — PRZED | PO POJAWIENIU SIE NIESPRAWNOSCI ®  POCZUCIE KONTROLI NAD WEASNYM ZYCIEM
RODZINA | KREGI SPOLECZNE W MOTYWOWANIU OSOB Z OGRANICZONA ®  ZDOLNOSC | UMIEJETNOSC ROZWIAZ YWANIA PROBLEMOW
SPRAWNOSCIA DO PRACY | ZATRUDNIENIA ®  OSIAGNIECIA SZKOLNE/W PRACY
®  ZARZADZANIE BUDZETEM GOSPODARSTWA DOMOWEGO ®  UNIWERSALNE | SZCZEGOLNE WALORY, UMIEJETNOSCI ORAZ MOZLIWOSCI
®  UMIEJETNOSC PRACY W ZESPOLE PSYCHICZNE | INTELEKTUALNE
®  STYLE KOMUNIKOWANIA SIE ®  ZDOLNOSC ADAPTACYINA DO ZMIAN
®  DOSTEPNOSC WSPARCIA SPOLECZNEGO ®  ZDOLNOSC DO SAMOKRYTYCYZMU
®  DOSTEPNOSC SRODOWISKA FIZYCZNEGO | SPOLECZNEGO ®  ZDOLNOSC DO PLANOWANIA | WYKONYWANIA ZADAN
®  AKTYWNOSC SPOLECZNA e POSTAWY WOBEC PRACY - SAMOOCENA PRZYDATNOSCI ZAWODOWE)
®  FORMY WYPOCZYNKU | REKREAC)I - ZAJECIA CZASU WOLNEGO ®  ZADOLNOSC KONTROLOWANIA EMOCII
®  DOSTEPNOSC INFRASTRUKTURY SPOEECZNEJ | SYSTEMU WSPARCIA (Opieka ®  PROGNOZA PSYCHOLOGICZNA
zdrowotna, pomoc spoteczna, Swiadczenia spoteczne,
poradnictwo, organizacje pozarzadowe itp.)
5. ZMIENNE ZWIAZANE Z PRACA 6. POLOZENIE MATERIALNE
®  7RODLA UTRZYMANIA - ZYWICIEL(E) RODZINY
®  KWALIFIKACJE ZAWODOWE - UDZIAE W SZKOLENIACH ZAWODOWYCH . .
> ®  DOCHOD PRZED UTRATA SPRAWNOSCI
®  BIOGRAFIA ZAWODOWA — STABILNOSC ZATRUDNIENIA, FLUKTUACJA ZAWODOWA . ;
. . ®  DOCHOD W OKRESIE OCZEKIWANIA NA SWIADCZENIA RENTOWE
®  7RODLA NIEPOWODZEN ZAWODOWYCH | W ZATRUDNIENIU
. ) ®  AKTUALNE DOCHODY | OSZCZEDNOSC ORAZ WYDATKI |
®  OCZEKIWANIA WOBEC PRACODAWCOW | INSTYTUCJI POSREDNICTWA PRACY )
®  ICZBA OSOB NA UTRZYMANIU
®  PREFEROWANE FORMY I/LUB RODZAJE PRACY
®  ZASOBY MATERIALNE
®  FORMY | SPOSOBY POSZUKIWANIA PRACY ) . .
I ®  WARUNKI MIESZKANIOWE (W tym bariery architektoniczne w budynku
®  MOZLIWOSCI DOJAZDU DO MIEJSCA PRACY | mieszkaniu)
®  POTRZEBY ZWIAZANE Z POSZUKIWANIEM PRACY | ZATRUDNIENIEM
®  POZIOM ZASPOKOJENIA POTRZEB MATERIALNYCH
®  NIEAKCEPTOWANE FORMY PRACY | ZATRUDNIENIA
. ®  POTRZEBY GOSPODARSTWA DOMOWEGO Z PERSPEKTYWY POTRZEB OSOBY Z
®  WARUNKI | BEZPIECZENSTWO PRACY

OGRANICZONA SPRAWNOSCIA

Zrodto: opracowanie wiasne.

cztonkéw wielu grup spotecznych oraz ludzi intere-
su niezbyt sktonnych do integracji poprzez eduka-
cjeiprace.

Choc to trudne zadanie, to jednak poszczegol-
ne zbiorowosci - zwtaszcza zas dysponenci miejsc
pracy - muszg przyja¢ sposéb postrzegania 0séb
niepetnosprawnych-potencjalnych  pracownikdw
i reagowania na nich podobnie, jak czyni sie to
w odniesieniu do 0s6b bez ograniczen sprawnosci.
3. samym niepetnosprawnym - muszg oni sami
podja¢ wysitek na rzecz zmiany wiasnego zycia,
usuniecia wewnetrznych barier sprzyjajacych sepa-
racji i izolacji spotecznej, takich jak: zanizone poczu-
cie wtasnej wartosci, zanizone oczekiwania wobec

siebie i otoczenia, niewielkie umiejetnosci w kon-
taktach miedzyludzkich. Niepetnosprawni muszg
zatem podejmowac wszelkie wysitki wspierajace
samych siebie.

Wyzwania te oznaczajg rownoczesnie gotowosc
rzagdow i spoteczenstw do wyrazenia zgody na alo-
kacje zasobow i srodkow, dochodow i ustug do grup
0sOb z naruszong sprawnoscia. Dla osob niepetno-
sprawnych oznacza to z kolei gotowos¢ do przy-
jecia wraz z prawami takze rownych obowigzkow
w zabieganiu o pomyslno$¢ wiasng i dobro publiczne.

Zbigniew Wozniak
Instytut Socjologii UAM



Spotecznosci lokalne - integracja, animacja, rozwoj.

Rola aktywnosci lokalnej i partnerstwa
w walce z wykluczeniem spotecznym.

Spotecznos¢ lokalna jest ztozona z wielu elemen-
tow, ktore sg ze sobg w statej interakcji. Gtéwng zasa-
da rozwoju spotecznosci lokalnej jest,lokalna praca
na rzecz lokalnej spotecznosci z wykorzystaniem lo-
kalnych zasobow! (Birkholzer, 2006). Wirdd jej celdw
i zatozen rozwojowych znajdujemy m. in. wypraco-
wywanie wspolnych dziatan (zaktadanie i wspieranie
grup obywatelskich, lokalnych partnerstw), poprawe
dostepu mieszkancéw do informacji i nabywania
umiejetnosci, zdobywanie lub tworzenie nowych
zasobow materiatowych, rzeczowych i finansowych
oraz zwiekszanie demokratycznego uczestnictwa
mieszkancow w procesach podejmowania decyzji.

Wedtug Piotra Fraczaka, poszukujac sposobdw prze-
ciwdziatania negatywnym zjawiskom wystepujgcym
we wspoiczesnym swiecie, myslac o wyzwaniach, przed
ktorymi stoi spoteczenstwo polskie po okresie transfor-
madji, zwracamy sie do aktywnych spofecznosci jako
jednego z najwazniejszych czynnikdw rozwoju spote-
czenstwa obywatelskiego w Polsce. Méwiac o aktyw-
nych spotecznosciach mamy na mysli przede wszyst-
kim jednostke jako podstawe wspdlnoty. Oznacza to,
ze wszyscy cztonkowie spofecznosci nie tylko stanowig
wspolnote lokalng, ale jednoczesnie s3 jej podstawowg
wartoscig (zasobem). Ich aktywno$¢ i zaangazowanie,
wiedza i kompetendje, a takze wartosci, ktdre uznaja,
decyduja o mozliwosciach i ograniczeniach wspdlnoty.
Kolejna wartoscig aktywnej spotecznosci jest mata ojczy-
zna czyli poczucie zwiazku z miejscem zamieszkania i lo-
kalng wspdlnotg — wynikajace z tradydji, specyficznych
waloréow miejscowej spotecznosci, oparte na wieziach
spofecznych — budujace poczucie zakorzenienia i przy-
naleznosci, tworzace kapitat spoteczny i wyzwalajace
mozliwosci wspdlnoty. Jedng z wazniejszych jest inte-
gracja spoteczna jako wyrazu solidarnosci przejawiajaca
sie w wyréwnywaniu szans, przeciwdziataniu wyklucze-
niu spotecznemu i tworzeniu warunkéw dla godnego
funkcjonowania we wspdlnocie ludzi marginalizowa-
nych (defaworyzowanych) co jest obowigzkiem catej
wspolnoty. W tym miejscu nie mozna pomingc¢ znacze-
nia partnerstwa lokalnego jako wezwania do wspétod-
powiedzialnosci. Partnerstwa wspdtpracujacych ze sobg
trzech sektoréw: prywatnego, publicznego i spoteczne-

go, uzupetnionego o opinie zainteresowanych miesz-
kancow (udziat niezaleznych mediow, konsultacje spo-
teczne). Partnerstwo jest nie tylko podstawg dynamiki
rozwoju, ale i gwarancja jego jakosci.

Aktywne spotecznosci mozemy rozpatrywac
w wymiarach: spotecznosci wspotpracujacej, soli-
darnej, zaangazowanej oraz otwartej i uczacej sie.
Co rozumiemy pod tymi pojeciami?

Myslac wspolnota wspodtpracujagca, mamy na
uwadze zwigzki we wspolnocie, ktore oparte sg na
partnerstwie, zyczliwosci i poszanowaniu innych,
gdzie dziatania podejmowane s3 poprzez ustala-
nie w zmudnym procesie wspolnych decyzji, anga-
zowaniu sie w tworzenie wspolnego dobra, gdzie
realizowane sg wspolne dziatania na rzecz tworze-
nia przestrzeni dla wspotpracy i wspotdziatania dla
wszystkich podmiotow w tej wspdlnocie.

Wspolnota solidarna to wspdlnota, ktéra bierze
odpowiedzialno$¢ za swoich bliznich. Organizuje
réznego typu systemy, ktdre wspierajg rozwoj samo-
pomocy w srodowisku lokalnym. Ludzie w tej wspol-
nocie traktowani sg jako podmioty, a nie przedmioty
oferowanych ustug. U podstaw wspdlnoty solidarnej
jest cztowiek jako podmiot wiasnej zmiany, ktory
dzieki wewnetrznej sile, jakg dysponuje, jest w sta-
nie — przy wsparciu ze strony innych — zmienic¢ lub
ulepszy¢ swoje zycie. Wspdlnota solidarna to réwniez
wspolnota pomocowa dla najstabszych spotecznie.
Dla tych, ktorym potrzebna jest bezposrednia po-
moc, gdzie tworzone sg dorazne systemy pomocy
w sytuacjach kryzysowych oraz staty system wsparcia
bezposredniego np. pomocy wolontarystycznej dla
potrzebujacych: osob starszych, niepetnosprawnych.

Wspolnota otwarta i uczaca sie. Aby spotecznosc
mogfa sie rozwija¢, musi wypracowac w sobie oOt-
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warto$¢ na zmiane i dazenie do permanentnej edu-
kacji. Przy zachowaniu swojej lokalnej identyfikacji
i tozsamosci, cztonkowie spotecznosci: poszczegdlni
obywatele, organizacje, instytucje, firmy potrzebuja
impulsu edukacyjnego do poznawania nowych roz-
wigzan, zdobycia nowych doswiadczen, poszerzenia
horyzontéw. Spotecznos¢ otwarta i uczaca sie nie
tworzy postawy zamknietej i obronnej. Przy utrzyma-
niu poczucia wtasnej wartosci czerpie z doswiadczen
innych i traktuje je jako inspiracje do swoich dziafan.
Niezbednym warunkiem wspdlnoty uczacej sie jest
jej kreatywnos¢, na ktérg sktadaja sie: zdolnos¢ lub
sifa tworcza (wynikajacg z interakdji jej cztonkdow);
zdolnos¢ do projektowania, odkrywania, wyrazania
siebie w sposdb kreatywny; bycie w ciggtym procesie
tworzenia sprzyjajacych jej nowych okolicznosci; pro-
duktywnos¢, zdolnos¢ do inicjowania; brak nawykow
- wrogow kreatywnosci; innowacja a kreatywnos$¢
jest wynikiem niewymuszonej interakcji miedzy ludz-
mi (jest dwukierunkowym procesem, wymiana)t.

Wspolnota uczestniczaca, zaangazowana wyraza
sie poprzez partycypacje obywateli w réznych spra-
wach, ktére ich dotycza. Jej cztonkowie biorg aktywny
udziat w zyciu spotecznym i wigczaja sie do wspot-
tworzenia otaczajacej rzeczywistosci, np.: tworzg gru-
py obywatelskie do rozwigzywania lokalnych prob-
lemdw, grupy powigzane jednym problemem, np.
rodzice 0séb niepetnosprawnych. Z tego typu grup
wyrasta¢ mogg pdzniej organizacje pozarzgdowe,
ktére tworzg nowe formy pomocy i ustug, a takze kre-
Uja Swiadomos¢ np. na temat 0séb niepetnospraw-
nych. Dodatkowo, jej cztonkowie biorg aktywny udziat
w lokalnym zyciu spoteczno-politycznym. Interesujg
sie decyzjami witadz i administracji samorzadowe),
ktore maja istotny wptyw na zycie mieszkancow.

Nierozerwalnie z mysleniem o aktywnych spo-
tecznosciach zwigzana jest praca na rzecz spotecz-
nosci lokalnej. Wedtug National Standards Board for
Community Work Training&Quialification praca na
rzecz spotecznosci lokalnej polega na aktywnym
angazowaniu ludzi w sprawy dotyczace ich zycia,
i skupia sie na relacji pomiedzy indywidualnymi
osobami, a grupami i instytucjami ksztattujgcymiich
codzienne doswiadczenia. Jest to proces polegaja-
cy na rozwoju, bedacy doswiadczeniem zaréwno
zbiorowym, jak i indywidualnym. Proces ten bazuje
na przekonaniu o réwnosci i partnerstwie miedzy
wszystkimi zaangazowanymi stronami, i ma umoz-
liwi¢ dzielenie sie umiejetnosciami, swiadomoscia,
wiedzg i doswiadczeniem w celu doprowadzenia
do zmian.

Do kluczowych poje¢ w aktywizowaniu spoteczno-
sci lokalnych w zakresie wartosci naleza: podmiotowos,
rownos¢ szans, empowerment, solidarno$¢ i integradja.

Do narzedzi wykorzystywanych w aktywizowaniu
naleza: diagnoza, samopomaoc, partycypacja, wolon-
tariat i partnerstwo. Lokalne partnerstwa spoteczne
mobilizuja do rozwigzywania problemow lokalnych
srodowisk, utatwiajg ich pokonywanie wspierajac
przy tym miejscowe wiadze i instytucje (Andrzej Zy-
bata, 2010). Istotng role procesach spotecznych jaka
odgrywajg lokalne wielopodmiotowe partnerstwa
i wspotzarzadzanie, ktére ,wzmacniajg i upodmioto-
wiaja spotecznosc lokalng, ale rownoczesnie otwie-
rajg jg na zewnatrz zauwaza réwniez Hausner, 2008.
Partnerstwo, aby osiaggnac sukces musi przestrzegac
nastepujacych zasad: réwnos¢ praw sygnatariuszy,
dobrowolnos¢ uczestnictwa, wspdlne rozwigzy-
wanie probleméw = zaangazowanie partnerow,
wspolnie okreslony cel podejmowanych dziatan, ot-
warto$¢ na rozszerzenie partnerstwa, konsekwencja
w realizacji dziafan, uczciwos¢ i wzajemne zaufanie.
Wsrod potencjalnych partneréw powinny wystepo-
wac przedstawiciele trzech sektoréw: spotecznego,
publicznego i prywatnego (Kaminska-Dojnikowska,
2003). Doskonate przyktady potencjalnych partne-
row podajg Justyna Duriasz- Buthak i Robert Milew-
ski w publikacjach Fundacji Wspomagania Wsi.

Znaczenie partnerstw w walce z wykluczeniem
spotecznym podkreslajg rowniez autorzy materiatdw
informacyjnych zwigzanych z promocja Europejskiego
Roku Walki z Ubdstwem, w ktérych czytamy m. in,, ze
jego ogtoszenie jest zwigzane z tworzeniem i wzmac-
nianiem partnerstw pomiedzy stronami zwalczajacy-
mi ubdstwo i wykluczenie spoteczne. Zdaniem specja-
listow nedza i wykluczenie spoteczne poszczegdinych
jednostek prowadzi do ubdstwa catego spoteczen-
stwa. Podejmowane dziatania powinny uswiadomic lu-
dziom, ze walka z ubdstwem i wykluczeniem spotecz-
nym przyniesie znacznie lepsze rezultaty, jesli wszyscy
sie w nig zaangazujemy i tylko poprzez wspdlne dzia-
tania mozemy wygra¢ walke z ubdstwem i wyklucze-
niem spotecznym. Europejski Rok 2010 powinien by¢
inspiracjg do stosowania technik partycypacyjnych
i przyczynic¢ sie do opracowania modeli i instrumen-
tow partycypacyjnych dla grup w niekorzystnej sytua-
gji (http://www.ec.europa.eu).

Na rozpowszechnieniu idei partnerstw powin-
no zaleze¢ nam wszystkim. Wsréd ograniczen ich
rozwoju wymieniane sg czesto aspekty prawne do-
tyczace angazowania sie Osrodkéw Pomocy Spo-
tecznej. Nie majg one uzasadnienia, gdyz zgodnie



Z ustawg pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci
na: przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych usta-
wa $wiadczen, pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwo-
ju niezbednej infrastruktury socjalnej, analizie i ocenie
zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia

Z pomocy spotecznej, realizacji zadar wynikajgcych

7 rozeznanych potrzeb spotecznych oraz rozwijaniu

nowych form pomocy spotecznej i samopomocy

w ramach zidentyfikowanych potrzeb (art. 15). Art. 45.

1. okresla przy tym, ze praca socjalna moze by¢ pro-

wadzona na rzecz oséb i rodzin w celu rozwiniecia

lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zy-
ciowej oraz spofecznosci lokalnej w celu zapewnienia
wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organiza-
¢ji istotnych dla zaspokajania potrzeb jej cztonkow.
W dobie dzisiejszej rzeczywistosci prace socjalng
mozna postrzega¢ na dwodch wzajemnie oddziaty-
wujacych sie poziomach: Mikro - jednostka, rodzina
i Makro — grupa, spotecznosc. | tylko takie ujecie rokuje
na sukcesy w pracy socjalnej. Wsparciem w pracy so-
djalnej i tworzeniu partnerstw sg programy aktywno-
sci lokalnej, ktére moga by¢ realizowane przez osrodki
pomocy spotecznej, inne jednostki samorzadu teryto-
rialnego lub organizacje pozarzadowe, ktére moga na
rzecz jego wdrazania zawigzac lokalne partnerstwo.

Realizowane w ramach programéw dziatania moga

by¢ natomiast skierowane do oséb pochodzacych

zkonkretnego srodowiska lub cztonkéw danej spotecz-
nosci. Oznacza to, ze dziatania aktywizacyjne moga by¢
prowadzone w stosunku do: 0s6b zamieszkujacych na
pewnej przestrzeni obejmujacej obszar gminy: dzielni-
cy, osiedla, sotectwa, czy tez wsi, mieszkancéw bloku
lub kilku rodzin mieszkajacych w okolicy, grup zawodo-
wych lub spotecznych (np.. oséb niepetnosprawnych,
wychodzacych z placowek opiekunczo — wychowaw-
czych, bezrobotnych). Zatozenia te wskazujg, ze pro-
gramy aktywnosci lokalnej mogg by¢ realizowane za-
rowno na rzecz spofecznosci lokalnych, w rozumieniu
obszarowym, jak i na rzecz grup spotecznych.

Wsrod instrumentow aktywizacji spotecznej znaj-
dujemy:

e organizowanie i finansowanie  uczestnictwa
w osrodkach dziennego wsparcia, $wietlicach i klu-
bach, o ktérych mowa w przepisach pomocy spo-
tecznej oraz przepisach o wychowaniu w trzeZzwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi; organizacja i fi-
nansowanie ustug wspierajgcych animacje lokalnga,
w tym kosztéw zatrudnienia animatora lokalnego,
lidera klubu integracji spotecznej, streetworker’a;

e organizacja i finansowanie kosztow wolontariatu,
zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku pub-

licznego i o wolontariacie oraz kosztow zatrud-

nienia osoby prowadzacej klub wolontariusza;

e organizacja i finansowanie uczestnictwa w gru-
pachiklubach samopomocowych, w tym kosztow
zatrudnienia osoby prowadzacej klub lub grupe;

e organizacjaifinansowanie treningdw kompeten-
¢ji i umiejetnosci spotecznych;

e organizacja finansowanie poradnictwa specja-
listycznego, interwencji  kryzysowej, mediacji
rodzinnej oraz udzielanie informacji o prawach
i uprawnieniach, stuzace przywréceniu samodziel-
nosci zyciowej, w tym powrotu na rynek pracy;

e organizacja i finansowanie poradnictwa i wsparcia
indywidualnego i grupowego w zakresie pod-
niesienia kompetencji zyciowych i umiejetnosci
spoteczno — zawodowych umozliwiajgcych do-
celowo powr6t do zycia spotecznego, w tym po-
wrot na rynek pracy i aktywizacje zawodowa.
Wymienione wyzej instrumenty powinny miec

swoje miejsce w lokalnych strategiach rozwigzy-

wania probleméw spotecznych, ktére znajdujg sie
wsroéd zadan wiasnych gminy.

Strategie te winny w szczegoélny sposéb uwzgled-
nia¢ programy pomocy spotecznej, profilaktyki i roz-
wigzywania probleméw alkoholowych i innych, kto-
rych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szcze-
goélnego ryzyka oraz zawierac kierunki dziatary moder-
nizacyjnych samych instytudji jakimi sg OPS-y. Wsrod
propozycji na uwage zastuguje zmiana zmierzajgca do
petnienia przez OPS roli centrum ,spotecznosciowego”
Zywo reagujacego na otaczajacy rzeczywistose, ktore
stanie sie osrodkiem kreujgcym lokalng polityke roz-
wigzywania problemow spotecznych. W wyniku czego,
zroli (zdarza sie),urzedu’, stanie sie instytucja animacyj-
ng (inspirujaca, mobilizujaca, aktywizujacy, taczaca).

Takim zmianom wychodzi na przeciw propozycja
Stowarzyszenia Centrum Aktywnosci Lokalnej, ktorej
Program to, ANIMACYJNY"MODEL FUNKCJONOWANIA
INSTYTUCJI PUBLICZNEJ W SRODOWISKU LOKALNYM.
Jego celem jest mobilizowanie, ozywienie i wspieranie
rozwoju spotecznosci lokalnych, poprzez uruchamia-
nie na nowo zbiorowych strategii wspotpracy: ludzi,
instytucji, organizacji, firm: ,POMAGANIA LUDZIOM
W POMAGANIU SOBIE SAMYM'”. Model ten jest wdra-
zany od 1997 roku, w szczegolnosci przez Osrodki Po-
mocy Spotecznej. W programie edukacyjnym wzieto
juz udziat okoto 250 osrodkéw. Dotychczas model
animadji spotecznej/ organizacji srodowiska lokalnego
jest realizowany przez kilkadziesigt osrodkéw pomocy
spotecznej (m.in.. w Katowicach, Nowej Rudzie, Lubli-
nie, Ciechanowie, Wyszkowie, Radomiu, Sochaczewie)
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wykorzystywany do pracy ze srodowiskami,trudnymi’,
wieloproblemowymi, ktére cechuje nieufnos¢, dezin-
tegracja, biernos¢, wyuczona bezradnos¢ i roszczenio-
wos¢, ktdre sg najbardziej zagrozone wykluczeniem
spotecznym lub juz zostaty dotkniete tym zjawiskiem,
w tym np.. mieszkancéw blokéw sodjalnych czy ka-
mienic czynszowych. Proponowany program obej-
muje prace w spotecznosci poprzez grupy np.: grupy
rodzin z osobami niepetnosprawnymi, Kluby Integracji
Spotecznej, Kluby Samopomocy, Kluby Seniora, Kluby
Mam, Wolontariat i inne. Waznym elementem jest wy-
miar lokalny (catosciowy)t czyli prowadzenie procesu
animadji, poprzez tworzenie szerokiego (réznorod-
nego) partnerstwa, sieci wspdtpracy na rzecz zmiany
w danej spotecznosci. Oczekiwana zmiana to wynik
kolejno: diagnozy, aktywizadji, integracji i edukadji.
Dziatania na rzecz srodowisk ,trudnych’, po roz-
poznaniu potrzeb i problemdw, sg ukierunkowane
na aktywizacje mieszkaricow (Jordan, Skrzypczak,
2003) poprzez wigczanie ich w dziatania na rzecz
poprawy estetyki miejsca zamieszkania oraz zago-
spodarowania czasu wolnego dzieci. Nastepnie
sukcesywnie sg wprowadzane takie elementy jak:

samopomoc, wolontariat, poradnictwo oraz eduka-
cja. Dziataniom towarzyszg spotkania integracyjne:
pikniki sgsiedzkie, czy tez festyny rodzinne.

Zbigniew tukaszewski
Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Lokalnej
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Centrum Integracji Spotecznej w Lobzie

Rok 2004. Powiat tobeski, ztozony z pieciu pope-
geerowskich gmin, funkcjonuje dopiero od dwdch
lat. Panuje tu najwyzsza stopa bezrobocia w kraju,
ktora siega nawet 43%. Dla wielu bezrobotnych
0s6b standardowe instrumenty Instytucji Rynku
Pracy, a takze Pomocy Spotecznej staja sie juz nie-
wystarczajace. Koniecznym staje sie wykreowanie
nowatorskiego narzedzia walki z wykluczeniem
spotecznym i zawodowym. Ustawa z 2004 roku
o zatrudnieniu socjalnym otwiera furtke do realizacji
nowych przedsiewziec i pomystow.

Skorzystac z tej mozliwosci postanawia dwczesny
starosta fobeski — pani Halina Szymanska. Decydu-
je sie zmobilizowac szeféw PCPR i PUP — Katarzyne
Bfaszczyk i Jarostawa Namaczyriskiego do potaczenia
sit i wspdlnej pracy przy tworzeniu Centrum Integra-
¢ji Spotecznej, a wiodarzy pieciu gmin wchodzacych
w sktad powiatu, do partnerskiej wspdtpracy na rzecz
walki z bezrobociem i wykluczeniem spotecznym.

15 lipca 2005 roku decyzja Wojewody Zachod-
niopomorskiego, Centrum Integracji Spotecznej ,Od
Nowa" w tobzie uzyskato swdj status jako pierwsze
Centrum w wojewoddztwie, a zarazem jedyne w kraju,

ktore zasiegiem swoich dziatari obejmuje caty powiat.
Instytucja tworzacg CIS jest Stowarzyszenie, Wspotist-
nienie” w Resku, co w dobie pdZniejszych przemian
prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem CIS-Ow
okazuje sie przystowiowym strzatem w dziesigtke”
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopo-
morskiego przekazat dotacje na pierwsze wyposazenie,
co pozwolito zorganizowac miejsca pracy i rozpoczac
wspdlne dziatania z poszczegdlnymi partnerami. Insty-
tudje, z ktorymi wspdtpracuje Centrum to nie tylko gmi-
ny z powiatu tobeskiego i Osrodki Pomocy Spotecznej
Zywo zainteresowane wyprowadzaniem swoich do-
tychczasowych klientdw poza system pomocy spotecz-
nej. To takze pracodawcy organizujacy reintegracje za-
wodowa i zatrudniajgcy absolwentow CIS, a takze wiele
instytucji, ktorych misja jest niesienie pomocy osobom
potrzebujacym, a szczegdlnie tym, ktdre s zagrozone
wykluczeniem spotecznym. S3 to miedzy innymi: Po-
wiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad
Pracy, Parafia Rzymskokatolicka, Starostwo Powiato-
we, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Dom Pomocy
Spotecznej, Przedszkola, Osrodek Pomocy dla Oséb po-
krzywdzonych Przestepstwem, Sad Rejonowy, Prokura-



tura Rejonowa, Policja, a takze Nadlesnictwo, Cech Rze-
miost Réznych, organizacje pozarzadowe i wielu innych,
ktorzy majg swdj cenny wkiad w funkcjonowanie tej
instytudji i spotykaja sie cyklicznie w celu usprawnienia
komunikacji miedzyinstytucjonalnej oraz lepszej reali-
zadji wspdlnych celdw. Priorytetowym dziataniem Cen-
trum staje sie podejmowanie wszelkich wysitkdw, ktére
przyczynig sie do zmniejszenia zjawiska wykluczenia
spofecznego, bezrobocia, ubdstwa i alienacji, zmniejsza
postawy roszczeniowe uczestnikow i daza do ich usa-
modzielniania sie i powrotu na otwarty rynek pracy.

Uczestnicy CIS to ludzie, ktérym powineta sie kiedys
noga i poszukuja wsparcia, zeby moc,wyjs¢”na prosta.
To osoby, ktdre czujg sie mato konkurencyjne na rynku
pracy i dzieki pracy i nawiagzaniu kontaktow spotecz-
nych chcg zmienic¢ swoje zycie na lepsze. Dla pracow-
nikow CIS-u zajmujacych sie rekrutacjg i pracujacych
Z nimi bezposrednio, najwazniejsza jest chec uczestni-
kow do zmian i motywadja, ktéra jest gtéwng przyczy-
ng ich powodzenia. Kluczowe hasto,CIS moze pomdc
tylko tym, ktorzy sami chcg sobie pomoc” rewelacyjnie
sie tu sprawdza. Swiadczy o tym ilo$¢ uczestnikow, ktd-
rzy zrealizowali caty program reintegracji i podjeli prace.
W pierwszej edycji — 44 uczestnikdw i 909% efektywnosc
zatrudnienia, Il edycja — 61 uczestnikow i 80 % zatrud-
nienia, lll edycja — 80 uczestnikow i 55 % zatrudnienia
(w dobie kryzysu). W chwili obecnej trwa IV edycja i 55
uczestnikdw odbywa program reintegradji.

Specyfikg kazdej edycji programu realizowanego
przez CIS jest jego dwutorowos¢, na ktorg skfadaja
sie dwa aspekty: reintegracja zawodowa i reintegra-
Cja spofeczna — prowadzone réwnolegle i nawzajem
sie uzupetniajgce.

W ramach reintegracji zawodowej uczestnicy odby-
Waja cztery razy wtygodniu zajecia w piecioosobowych
grupach: budowlanej, budowlano-wykorczeniowe),
porzadkowej, porzadkowo-remontowo-budowlanej,
konserwadji terenéw zielonych, rekodzielniczej, kra-
wieckiej, gastronomicznej, opiekunek. CIS wykonuje
prace na zlecenia firm, jednostek samorzadowych
i o$wiatowych. Zakres wykonywanych prac jest bardzo
szeroki: obejmuje prace porzadkowe na drogach gmin-
nych i publicznych, remonty i utrzymanie czystosci ulic
i chodnikéw, remonty zlecane przez rézne podmioty.
Grupa krawiecka wyspecjalizowata sie w szyciu po-
scieli, szlafrokow, dreséw oraz wielu innych produktéw
i systematycznie powieksza swg oferte. W ramach tej
grupy prowadzone jest w tobzie pogotowie krawie-
ckie. CIS aktywnie dostosowuje swojg oferte do zmie-
niajacych sie warunkow rynku pracy i rosnacych ocze-
kiwan uczestnikdw. Majg oni mozliwos¢ korzystania

Z nowoczesnych maszyn i narzedzi, otrzymujg dosto-
sowang do potrzeb odziez roboczg i przechodza nie-
zbedne przeszkolenia bhp, a di, ktérym wady wzroku
utrudniajg funkcjonowanie w pracy przechodza bada-
nie okulistyczne i otrzymuja niezbedne do pracy oku-
lary. Dzieki nowym zajeciom i szkoleniom oferowanym
przez CIS i Urzad Pracy uczestnicy nabywaja nowych
umiejetnosci, ktére owocujg pdzniejszym podjeciem
zatrudnienia przez wiekszo$¢ z nich.

Majac na uwadze owocng wspdtprace z przedsie-
biorcami powiatu fobeskiego, CIS nie wykonuje zlecen
komercyjnych, ktére moga by¢ dla nich konkurencyjne.

W ramach reintegracji spotecznej prowadzone sg
raz w tygodniu zajecia ze specjalistami: doradcg ro-
dzinnym, zawodowym, pracownikiem socjalnym, tera-
peuta uzaleznien, psychologiem, doradcg spotecznym,
radcg prawnym. Proces reintegracji spotecznej prowa-
dzony jest w oparciu o wyktady, warsztaty w podgru-
pach oraz bezptatne indywidualne porady specjali-
stow. Dodatkowe dziafania integracyjno-aktywizujace
w postaci wyjazdu do teatru, do kina, nad morze, do
Szczecing, sptywy kajakowe, wspdlna Wigilia, Wielka-
noc, wyjscie do restauradji, pikniki integracyjne, zapew-
nienie pakietow zywnosciowych oraz paczki swigtecz-
ne, spotkania z wizazystka, ksiedzem, policjantem, za-
jecia fakultatywne: podstawy obstugi komputera, kurs
tanca, podstawy jezyka angielskiego, kurs pierwszej
pomocy. Celem dodatkowych zajec jest zaciesnienie
wiezi pomiedzy uczestnikami i pracownikami, a co za
tym idzie — asymilacja ze Srodowiskiem oraz podniesie-
nie poczucia wiasnej wartosci i pewnosci siebie.

Wielu uczestnikow przechodzi w CIS-ie prawdziwe
metamorfozy. Zaczynajg dbac o czystos¢, trzezwose
i powierzone narzedzia. Dbajg o podtrzymywanie
kontaktéw spotecznych i towarzyskich. Wielu, dzieki
powrotowi do umiejetnosci petnienia rél spotecznych
i zawodowych, odzyskato dzieci, ktére do tej pory prze-
bywaty w domach dziecka i rodzinach zastepczych.

Dzieki pracy uczestnikéw grup remontowych
i porzadkowych metamorfoze nieustannie przecho-
dzi rowniez kazda z gmin powiatu tobeskiego, prze-
szedt jg tez nasz budynek.

Dziatania CIS-u dostrzegane sg w skali kraju — jest
ono wyrdzniane jako najlepsza inicjatywa tego ro-
dzaju w woj. zachodniopomorskim, co mobilizuje
do poszerzania swej oferty. Od listopada 2008 do
korica 2009 r. dziafat Punkt Wsparcia Zachodniopo-
morskich Inicjatyw Spotecznych przy CIS,0d Nowa’,
ktérego gtownym celem bylo upowszechnienie
i promowanie idei ekonomii spotecznej, wymiana
doswiadczent w tym obszarze oraz wsparcie w reali-
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zowaniu inicjatyw z tego zakresu. Kolejng inicjatywg niego projektu. Dodatkowo sg one wzbogacone
CIS byto utworzenie w 2009 r. Zachodniopomor- w warsztaty partnerstwa lokalnego, forum wymiany
skiego Centrum Ekonomii Spotecznej, ktérego rea- doswiadczen i przeprowadzenie diagnozy instytugji
lizacja jest odpowiedzig na pozytywne informacje ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodnio-
o rezultatach poprzedniego przedsiewziecia oraz pomorskim, ktérych rezultaty dostepne sg na stro-
odpowiedzig na sygnaty dotyczace potrzeb mery- nach: www.cislobez.com oraz www.3sektorwzp.pl
torycznego wsparcia rozwoju instytucji ekonomii

spofecznej. Dziatania podejmowane przez ZCES Martyna Grabowska
bazujg na sprawdzonych juz formutach z poprzed- Centrum Integracji Spotecznej w tobzie
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Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego tyki Spotecznej
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